Aprobat

prin hotararea Comisiei Electorale Centrale
nr. 2445 din 09 aprilie 2019

CICDE

Centrul de Instruire Continua
in Domeniul Electoral

Raport

privind activitatea Centrului de Instruire
Continua in Domeniul Electoral pe langa

Comisia Electorala Centrala pentru anul
2018

Chisinau, 2019



Cuprins

| BT ez 0 L3 1) g3 ) o T 2
SUMAR EXECUTIV cuooteisissmssssesssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssasassssssssssssssssssasassas 2
SCOP 1: Servicii de instruire, diverse si inovative, in domeniul democratiei participative
organizate la nivel national si International....... i ————— 4

Obiectiv A: Imbunititirea si consolidarea curriculei existente de instruire pentru toate grupurile tinti... 4

Obiectiv B: Extinderea portofoliului de instruire cu programe noi de instruire destinate grupurilor
SPECITICE N SOCIETALE ..vuuceureeecrureessesessesssess s s s s ss s s RS ses R s SRR R e R e 6

Obiectiv C: Implementarea unui program de instruire complex care sa cuprinda functionarii electorali si
ALEE GIUPUIT LINEA ..oreeeeeereeeeeesseeseeesseesseeessesssesssessssee s sssess s bR £ 8RR E SRR R LR E R AR RSt e b bt 6

Obiectiv D: Pregatirea si elaborarea unui portofoliu de produse de instruire cu informatie necesara care
sa fie oferitd la nivel national SiiNterNAtioNal. ... —————————— 16

Obiectiv E: Promovarea si perfectionarea platformei e-learning si sporirea gradului de utilizare a
S0l CT] ) - 17

Obiectiv F: Fortificarea impactului instruirii asupra functionarilor electorali si altor parti interesate prin
imbunatatirea Codului electoral si unor reglementari in dOMENTU......occueeeeeeeneeesneeesseersesessseessesessesesssessssesssans 18

SCOP 2: Transformarea intr-un centru de cercetare de referinta la nivel national si

INEEINATIONAL ... —————————————————— 19
Obiectiv A: Imbunititirea bazei de cercetare si a proceselor de evaluare in cadrul CICDE ......ooooooccccvcrvreee 19
Obiectiv B: Stabilirea parteneriatelor de durata cu institutii nationale si internationale.........ccoonerennerernnenen. 20

SCOP 3: Dezvoltarea CICDE in calitate de brand recunoscut si sporirea informarii publicului

cu privire la democratia participativa......cccccn s ————————— 21
Obiectiv A: Sporirea gradului de informare a functionarilor electorali si altor grupuri implicate in
O ool ] D<) T 0 i | OO 21
Obiectiv B: Sporirea informarii mass media cu privire la democratia participativa, dezvoltarea unei
relatii durabile cu mass media si sporirea informarii privind activitatile CICDE .........coenmeenneenseceseeeneens 28
Obiectiv C: Dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu functionarii electorali, functionarii administratiei
publice locale, formatorii $I PATTENETI ... ecerreeireesrsrseesees s s bbb bbbt 28
Obiectiv D: Fortificarea functiei de comunicare a CICDE si imbunatatirea identitatii brandului........cccocu... 29

SCOP 4: Atragerea si mentinerea unei echipe profesioniste ...........———————— 29
Obiectiv A: Consolidarea capacitatii institutionale @ CICDE ........ceneeoneennenseesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssseses 29

Obiectiv B: Formarea unei retele stabile de formatori calificati....c.cccursrrssmmssnissmmnsninsnssseissesseessssessees 29
Obiectiv C: Imbunititirea stabilititii financiare prin colectarea de fonduri si autofinantare .............o..... 30
Obiectiv D: Consolidarea pozitiei CICDE la nivel national, regional si international........conmrrenneceseeenneens 30

SCOP 5: Planificarea si managementul iNTern ... 32
Obiectiv A: Realizarea managementului fiINanCIaT ... sssesssssssssessssesssssesees 32
Obiectiv B: Intocmirea rapoartelor si planurilor de activitate ale CICDE .............ooommeereeeesssssssseeessssssssssseeesssssen 39



Lista de abrevieri si notiuni

CEC - Comisia Electorala Centrala

CICDE - Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral

CECE - Consiliul electoral de circumscriptie electorala

BESV - Biroul electoral al sectiei de votare

APL - Autoritatea publica locala

RFE - Registrul Functionarilor Electorali

RSA - Registrul de Stat al Alegatorilor

SIAS ,Alegeri” - Sistemul informational automatizat de stat ,Alegeri”

UNDP - Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare/United Nations Development
Programme

Blended training - instruire mixta ce imbina instruirea la distanta cu seminarele fata in fata
eHUB - platforma de discutii electorale
e-learning - instruire la distanta

SUMAR EXECUTIV

Pentru anul 2018, in Programul de activitati ale Centrului de Instruire Continuad in
Domeniul Electoral au fost formulate obiective atat pe directiile strategice, cat si privind
desfasurarea instruirilor pentru subiectii electorali in cadrul alegerilor.

Fiind un an electoral si in contextul desfasurarii alegerilor parlamentare in baza sistemului
electoral mixt, eforturile au fost indreptate spre informarea larga a tuturor subiectilor
interesati despre particularitatile scrutinului in conditiile noilor reglementari.

Instruirile au fost desfasurate in corespundere cu Planul de activitate al Centrului de
Instruire Continua in Domeniul Electoral, aprobat prin Hotararea Comisiei Electorale
Centrale nr. 1514 din 03 aprilie 2018. Activitatile au fost planificate tinand cont de
necesitatile de instruire a grupurilor tinta identificate, cu indicarea aproximativa a
perioadei de desfasurare a seminarelor de instruire la tematicile propuse.

Initial, instruirile pentru subiectii antrenati in alegerile parlamentare au fost prevazute in
perioada septembrie-noiembrie 2018, dar, fiind stabilita data alegerilor Parlamentului
pentru ziua de 24 februarie 2019, majoritatea seminarelor au fost replanificate pentru
lunile ianuarie - februarie 2019.

Totodata, prin Hotararea Parlamentului nr. 332 din 30 noiembrie 2018, a fost stabilita data
desfasurarii referendumului republican consultativ, in aceeasi zi cu alegerile parlamentare.

In acest context, CICDE a revizut toate modulele din curricula utilizat3, in vederea instruirii
grupurilor tintda fn anul 2018, adaptand continutul seminarelor cu aspecte privind
particularitatile scrutinului parlamentar si desfasurarea referendumului republican
consultativ.

In anul 2018, CICDE a desfisurat o activitate ampld de instruire a grupurilor tint, atat in
perioada electoralg, cat si in afara acesteia. Peste 200 de seminare au fost organizate pentru
diferiti beneficiari: functionari electorali, observatori, registratori RSA, judecatori, elevi si
studenti etc., in cadrul carora formatorii CICDE le-au adus la cunostinta prevederile



generale ce tin de organizarea si desfasurarea alegerilor, dar si informatii referitor la
atributiile specifice si rolul fiecarui grup tinta.

Un alt obiectiv a vizat desfasurarea activitatilor de educatie civica si electorald, care sa
cuprindi toate grupurile tinti si si rdspunda asteptirilor acestora. In scopul dat, au fost
organizate sesiuni de simulare a procesului electoral, inclusiv prin exercitiul alegerii
consiliilor de elevi in scoli, In baza unui model similar cu cel al alegerilor parlamentare.
Pentru prima dat3, a fost elaborat si distribuit un material informativ , Ghid practic pentru
desfasurarea alegerilor in Consiliul elevilor”, ce contine si varianta unui Cod electoral al
organelor reprezentative ale elevilor in institutiile de Invatamant.

Acestea, dar si alte actiuni similare in cadrul Campaniei cu genericul ,Democratia se
invata!”, constituie metode noi, interactive de invatare, scopul carora este de a contribui la
formarea elevilor In spiritul principiilor democratice si familiarizarea viitorilor alegatori si
tinerilor alegatori cu procedurile electorale din ziua alegerilor.

CICDE a desfasurat si anterior activitati de informare si educatie civica, insa organizarea
unei campanii complexe, care sa vizeze mai multe grupuri tinta si sa cuprinda o diversitate
de activitati devine o traditie pentru institutie. Consideram ca CICDE a inregistrat succese
pe acest plan, deoarece activitatile desfasurate in cadrul Campaniei,Democratia se invata!”
au purtat un caracter inovativ, prin care ne-am propus sa educam un cetatean activ, dornic
de a cunoaste si constient.

In anul 2018, au continuat actiunile in vederea dezvoltarii CICDE in calitate de centru de
cercetare. Consolidarea capacitatilor de cercetare a echipei CICDE si completarea
bibliotecii, inclusiv, cu materiale on-line, au contribuit la realizarea scopului propus.

Fiind constienti de instruirea continua a subiectilor electorali, in contextul modificarii
sistemului electoral, CICDE a dezvoltat noi programe pentru grupurile tinta identificate,
care au beneficiat de instruire in vederea informarii si formarii abilitatilor de apreciere
obiectiva a schimbarii de vector electoral.

Rezultatele activitatii CICDE arata in felul urmator: 4171 beneficiari in total, dintre acestia:
functionari electorali care au activat in cadrul organelor electorale la alegerile locale noi -
978 de persoane; functionari electorali care au activat in cadrul organelor electorale la
alegerile parlamentare si referendumul republican consultativ - 425 persoane;
registratori, responsabili de actualizarea datelor pentru listele electorale — 243 persoane;
peste 1500 de beneficiari ai activitatilor de informare si educatie civica si 991 beneficiari
in cadrul instruirilor tematice (jurnalisti, judecatori, reprezentanti ai partidelor politice,
organizatiilor societitii civile etc.). In cadrul activititilor organizate, CICDE le-a oferit celor
4171 de participanti directi nu doar informatii, dar posibilitatea de a-si dezvolta
competente, atitudini, astfel contribuind la desfasurarea unui proces electoral incluziv, in
care nu este loc de niciun fel de discriminare, iar femeile si barbatii sunt tratati in conditii
egale.

0 alta provocare a fost gestionarea bugetelor pentru exercitiile electorale desfasurate in
perioada dintre doi ani consecutivi (2018 - 2019). Cu toate acestea, CICDE si-a propus sa
desfasoare achizitiile publice necesare instruirilor fara aplicarea exceptiei de la Legea
privind achizitiile publice. Astfel, din 11 proceduri de achizitii publice, 8 au fost organizate
prin metoda cererii ofertelor de preturi, doua proceduri de achizitii publice prin metoda



licitatie deschise si doar o singura procedura in temeiul art. 5, lit. r) din Legea nr. 131 din
03.07.2015 (exceptie de la aplicarea prevederilor legii mentionate).

In anul de referints, CICDE de asemenea si-a consolidat echipa, investind in personalul de
baza nou angajat prin dezvoltare profesionald continuad, in echipa existenta de formatori
prin organizarea instruirilor specializate, precum si in echipa de voluntari prin
diversificarea activitatilor in care este incadrata.

Succesele inregistrate de institutie se datoreaza colaborarii constante cu partenerii de
dezvoltare, gratie carora multe dintre ideile inovative mentionate au putut fi materializate,
iar parteneriatul cu alte institutii de profil din RM (Comisia Electorala Centralg,
Parlamentul RM) a permis desfasurarea unor activitati menite sa contribuie la organizarea
unor alegeri corecte si transparente.

Eforturile CICDE si in anul 2018 au fost directionate spre diversificarea metodelor de
livrare a instruirilor, prin dezvoltarea si promovarea cursurilor de invatare la distantd, dar
si a combindrii acestora cu instruirea fata in fata. Desi rezultatele au fost unele
convingatoare, pentru a. 2019, CICDE 1si propune optimizarea modului de organizare a
instruirilor, adaptarea programelor in functie de pregatirea si experienta participantilor in
alegeri, consolidarea echipei de formatori si cresterea nivelului profesional al acestora.

SCOP 1: Servicii de instruire, diverse si inovative, in domeniul
democratiei participative organizate la nivel national si international

Obiectiv A: Imbunititirea si consolidarea curriculei existente de instruire
pentru toate grupurile tinta

1. Realizarea unei analize multilaterale a datelor colectate ce tin de grupurile tintd pentru a
evalua modulele de instruire elaborate de CICDE

In corespundere cu Planul strategic al CICDE pentru perioada anilor 2016 - 2019, unul
dintre scopurile stabilite a vizat imbunatatirea continud a modulelor de instruire elaborate,
precum si optimizarea curriculei existente.

In anul 2018, suplimentar chestionarelor de evaluare completate de citre participantii la
instruire, ce servesc drept baza pentru evaluarea continutului si metodologiei cursurilor, a
fost efectuata o cercetare asupra programelor de instruire pentru membrii birourilor
electorale ale sectiilor de votare (BESV) din cadrul ultimelor alegeri nationale si
identificarea necesitatilor de instruire pentru urmatorul scrutin parlamentar. Obiectivele
specifice ale studiului au urmarit:

¢ identificarea problemelor cu care s-au confruntat membrii BESV la ultimele alegeri,
ca rezultat al perceperii insuficiente a sarcinilor stabilite in cadrul programelor de
instruire;

¢ identificarea lacunelor in comunicarea cu alti actori implicati in procesul electoral
(CEC, CECE, autoritatile administratiei publice locale, mass-media, observatori,
persoane de incredere si reprezentanti ai concurentilor electorali, etc.);



e formularea recomandarilor privind imbunatatirea si ajustarea programelor de
instruire existente pentru membrii BESV, ca urmare a modificarii legislatiei
electorale.

Cercetarea a inclus si aspectul privind informatia transmisa: daca este suficienta pentru
participanti in vederea exercitarii atributiilor si cum este prezentata aceasta, CICDE
utilizand tehnici de instruire pentru adulti, adaptate in functie de grupul tinta. In acest scop,
a fost aplicata metoda chestionarii, la care au participat 20 de functionari electorali, fosti
membri ai BESV.

Un alt modul evaluat a fost cel destinat registratorilor, utilizatori autorizati ai Registrului
de Stat al Alegatorilor (RSA). Informatia colectata a vizat partea de continut, metodologia
instruirii, precum si aspectele logistice - organizarea si desfasurarea seminarelor.

Analiza efectuata a evidentiat faptul ca seminarele desfasurate au coincis cu asteptarile
beneficiarilor pe partea de continut. A fost apreciata punerea la dispozitia fiecarui
participant a unui calculator pentru efectuarea exercitiilor practice, dar urmeaza a fi
respectata modalitatea repartizarii participantilor in grupuri (cei care utilizeaza adrese in
localitate si cei care nu le utilizeaza, dat fiind particularitatile aplicarii functiilor
programului si respectiv, specificul informatiei transmise).

De asemenea, au fost formulate sugestii referitor la modalitatea de prezentare, si anume:
utilizarea mai frecventa a exercitiilor practice, exemplificarea situatiilor, aplicarea
metodelor interactive. Informatia colectata de la formatori a permis evaluarea sesiunilor
de instruire din cadrul fiecarui modul sub aspectul metodei utilizate: cat de receptivi au
fost participantii la realizarea fiecarei sarcini si ce poate fi imbunatatit.

2. Imbundtdtirea curriculei curente de instruire si a materialelor existente in conformitate
cu rezultatele analizei, cu accent pe modulele de instruire incomplete.

Prin Legea nr. 154 din 20 iulie 2017 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 253-
264, art. 422) Parlamentul a operat un sir de modificari la legislatia electorald, inclusiv la
Codul electoral. Intru executarea prevederilor legii mentionate, CEC a avut obligatiunea sa
intreprinda masurile necesare pentru pregdtirea urmatoarelor alegeri parlamentare,
asigurand informarea functionarilor electorali, a alegatorilor si a altor subiecti vizati
privind noile reglementari ale legislatiei electorale si anume, desfasurarea alegerilor
parlamentare in baza sistemului electoral mixt.

In acest context, CICDE a revizut toate modulele din curricula utilizat3, in vederea instruirii
grupurilor tinta fn anul 2018, adaptand continutul seminarelor cu aspecte privind
particularitatile scrutinului parlamentar si desfasurarea referendumului republican
consultativ.

Totodata, in baza studiului efectuat si a sugestiilor colectate, au fost modificate sesiunile de
instruire, cu introducerea exercitiilor practice noi, iar prezentarile PowerPoint au fost
adaptate necesitatilor participantilor la instruire. CICDE a inclus in programele de instruire
pentru membrii organelor electorale (la Sesiunea privind pregatirea catre ziua alegerilor)
subiectul accesibilitatii: explicarea cadrului legal cu privire la accesibilitatea procesului
electoral, descrierea responsabilitatilor functionarilor electorali privind amenajarea
corespunzatoare a sectiei de votare si privind asigurarea exercitarii dreptului de vot a
persoanelor cu nevoi speciale (inclusiv, aspectul privind ridicarea restrictiilor de la art. 13
din Codul electoral).



Sesiunile modificate/noi introduse au fost testate In cadrul seminarelor de formare a
formatorilor organizate inainte de desfasurarea fiecarui ciclu de seminare.

Obiectiv B: Extinderea portofoliului de instruire cu programe noi de instruire
destinate grupurilor specifice din societate

1. Elaborarea noilor programe de instruire care sd contind obiective de instruire in
conformitate cu problemele si necesitdtile identificate

In contextul activititilor de supraveghere a finantirii partidelor politice si implementirii
programului de raportare on-line, s-a evidentiat necesitatea elaborarii modulului de
instruire pentru trezorierii partidelor politice. Programul contine subiecte ce
familiarizeaza participantii cu prevederile legale in domeniu, tendintele de raportare
digitala, precum si aspecte practice despre intocmirea si prezentarea rapoartelor privind
gestiunea financiara.

Democratia se

Un alt modul, elaborat in a. 2018, este destinat elevilor din invatal implica-te!
institutiile de Tnvatamant si vizeaza alegerea consiliilor de elevi,
in baza unei metodologii elaborate de CICDE. Programul contine
obiective precum intelegerea specificului sistemului electoral
mixt si aplicarea particularitatilor acestuia in activitatea de
alegere a reprezentantilor elevilor la nivelul claselor si institutiei GHID PRACTIC PENTRU DESFASURAREA
de invitamant. Pentru aceastd categorie de beneficiari a fost e
intocmit si un material informativ ,Ghid practic pentru

desfdsurarea alegerilor in Consiliul elevilor”. '

a
@ clcoE & ! M =R
L USAID o UKald 8

Cel de-al treilea program a rezultat din parteneriatul CICDE si IREX Moldova in cadrul
Proiectului ,Promovarea informdrii alegdtorilor”. CICDE a elaborat un modul dedicat
bibliotecarilor-coordonatori, ce a avut drept obiectiv instruirea privind particularitatile
sistemului electoral mixt, formarea abilitatilor de selectare a informatiei pentru alegatori,
simularea procedurii de vot la alegerile parlamentare si referendumul republican
consultativ s.a. Programul va fi aplicat si In alegerile locale generale din anul curent, fiind
adaptat la specificul acestora.

Obiectiv C: Implementarea unui program de instruire complex care sa cuprinda
functionarii electorali si alte grupuri tinta

1. Elaborarea planului anual de instruire a grupurilor tintd identificate, acoperirea
preconizatd, programe de instruire si planificarea in timp

In anul 2018, CICDE a desfisurat o activitate ampld de instruire a grupurilor tint, atat in
perioada electoralg, cat si in afara acesteia. Peste 200 de seminare au fost organizate pentru
diferiti beneficiari: functionari electorali, observatori, registratori RSA, judecatori, elevi si
studenti etc., in cadrul carora formatorii CICDE le-au adus la cunostinta prevederile
generale ce tin de organizarea si desfasurarea alegerilor, dar si informatii referitor la
atributiile specifice si rolul fiecarui grup tinta.



Instruirile au fost desfasurate in corespundere cu Planul de activitate al Centrului de
Instruire Continua in Domeniul Electoral, aprobat prin Hotararea Comisiei Electorale
Centrale nr. 1514 din 03 aprilie 2018. Activitatile au fost planificate tindnd cont de
necesitatile de instruire a grupurilor tinta identificate, cu indicarea aproximativa a
perioadei de desfasurare a seminarelor de instruire la tematicile propuse.

Initial, instruirile pentru subiectii antrenati in alegerile parlamentare au fost prevazute in
perioada septembrie - noiembrie 2018, dar, fiind stabilita data alegerilor Parlamentului
pentru ziua de 24 februarie 20191, majoritatea seminarelor au fost replanificate pentru
lunile ianuarie - februarie 2019.

2. Formarea si dezvoltarea capacititilor profesionale ale functionarilor electorali,
registratorilor, operatorilor, inclusiv a capacitdtii de integrare a dimensiunii de gen in
activitati

2.1. Instruirea functionarilor electorali in cadrul alegerilor locale noi

In vederea organizarii alegerilor locale noi, stabilite pentru data de 20 mai 2018, CICDE a
desfasurat seminare de instruire pentru functionarii electorali din cadrul consiliilor
electorale de circumscriptie electorala si birourilor electorale ale sectiilor de votare.

Astfel, intre 30 martie - 02 aprilie 2018 si 11 - 13 aprilie 2018, a fost organizata instruirea
membrilor consiliilor electorale de circumscriptie electorala de nivelul II (din municipiile
Chisinau si Balti) si nivelul I (In 5 localitati: Parlita r. Ungheni, Leuseni r. Hancesti, Nemteni
r. Hancesti, Jora de Mijloc r. Orhei si Volovita r. Soroca), constituite de Comisia Electorala
Centrali. In cadrul celor 7 seminare, au participat 46 de functionari electorali din cei 57
desemnati in total, rata de prezenta fiind de 81%.

NE. Nr. de Nr. de dintre | dintre Rata
d/o Denumire CECE Tipul de seminar _pers. pers. care gare . prezentei
invitate | prezente | femei | barbati %
1 | CECE II Chisinau | Instruire CECE II 9 7 4 3 77,78
2 | CECE II Balti Instruire CECE II 9 9 4 5 100
3 | CECE I Parlita Instruire CECE I 7 7 6 1 100
4 | CECEI]Jorade Instruire CECE I 7 5 2 3 71,43
Mijloc
5 | CECEIVolovita | Instruire CECE I 7 6 6 0 85,71
6 | CECEINemteni | Instruire CECE I 9 6 5 1 66,67
7 | CECEILeuseni | Instruire CECEI 9 6 6 0 66,67
TOTAL 57 46 33 13 80,70

Tabelul nr. 1. Informatia privind numdrul de participanti(-te) la seminare din perspectiva gender si
rata prezentei.

Barbati
13 (28%) \

—

In ceea ce priveste reprezentarea prin prisma
gender, la instruire au participat 13 barbati si 33

de femei (Diagrama nr. 1). Femei

33 (72%)

Atestam acelasi dezechilibru intre reprezentarea
femeilor si barbatilor la instruire si, implicit, in
cadrul organelor electorale. Diagrama nr. 1: Prezenta la seminarele de instruire,
organizate pentru membrii CECE in perioada 30

martie - 13 aprilie 2018, dupd criteriul de gen.

1Prin Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 197 din 27 iulie 2018.



In intervalul 25 aprilie - 08 mai 2018 a avut loc instruirea membrilor desemnati in
birourile electorale ale sectiilor de votare. Cele 39 de seminare s-au desfasurat in
municipiile Chisinau, Balti si in localitatile Parlita r. Ungheni, Jora de Mijloc r. Orhei,

Volovita r. Soroca.

In pofida faptului ci la instruire au fost invitati toti membrii BESV, din numarul total de
3817 persoane invitate, la seminare au fost prezenti doar 910 membri ai organelor
electorale. Datele privind participarea membrilor celor 375 de BESV per fiecare localitate

este redata in tabelul de mai jos.

NF. _ Tipul de Nr. de Nr. de dintre | dintre Rata _
d/o Denumirea BESV seminar . pc?rs. pers. care. fare . prezentei
invitate | prezente | femei | barbati %
1 BESV Chisinau, Botanica Instruire 770 108 73 35 14,02
1/1-1/70 BESV
2 BESV Chisinadu, Buiucani Instruire 462 89 71 18 19,26
1/71-1/112 BESV
3 BESV Chisinadu, Centru Instruire 456 198 137 61 43,42
1/113-1/155 BESV
4 BESV Chisinau, Ciocana Instruire 456 88 73 15 19,29
1/158-1/199 BESV
5 BESV Chisinadu, Rascani Instruire 593 131 94 37 22,09
1/200-1/253 BESV
6 BESV Chisindu, Suburbiile | Instruire 598 95 77 18 15,88
1/254-1/312 BESV
7 BESV Balti 2/1-2/59 Instruire 413 151 120 31 36,56
BESV
8 BESV Orhei, Jora de Mijloc | Instruire 34 27 22 5 79,41
BESV
9 BESV Soroca, Volovita Instruire 14 12 12 0 85,71
BESV
10 | BESV Ungheni, Parlita Instruire 21 11 11 0 52,38
BESV
TOTAL 3817 910 690 220 23,84

Tabelul nr. 2. Informatia privind numdrul de participanti(-te) la seminare din perspectiva gender si

rata prezenteli.

Rata de prezentd la instruire a
constituit 23,84% din numarul
total de persoane preconizate.

Cea mai scazuta prezenta a fost
la instruirile desfasurate fin
sectorul Botanica, mun.
Chisinau,14,02% din numarul
total de membri ai BESV.

De cealalta parte, cea mai inalta
prezenta (85,71%) a fost la
seminarele cu participarea
membrilor celor doua birouri
electorale din localitatea
Volovita, r. Soroca.

Rata de participare pe fiecare sector si localitate

ihpant Chisindu Botanica;
14,02%
Chisinau Buiucani;
19,26%

. Chisindu
Ungheni, Parlita; Centru;
52,38% 43,42%
Chisinau

Ciocana; 19,29%
Soroca, Volovita;
85,71% Chisinau
Rascani; 22,09%

Balti;
36,56%

Orhei, Jora de Mijloc;
79,41%

Chisindu Suburbii;
15,88%

Diagrama nr. 2: Reprezentarea graficd a ratei de participare la
seminarele de instruire, organizate in perioada 25 aprilie - 08 mai
2018 pe fiecare sector, localitate in parte.



In ceea ce priveste functia detinuta in cadrul birourilor electorale, la instruire au participat
180 de presedinti, 103 de vicepresedinti, 109 de secretari si 518 de membri BESV cu drept
de vot deliberativ.

Pozitiile ocupate de functionarii electorali

MEMBRU (%) | 5587
SECRETAR (%) [N 12,02
VICEPRESEDINTE (%) | 1137
PRESEDINTE (%) [ 1074

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00

Diagrama nr. 3: Prezenta la seminarele de instruire, organizate in perioada 25 aprilie - 08 mai 2018, prin
prisma functiilor detinute de participanti in cadrul BESV

Din perspectiva reprezentarii gender, la instruire au participat 220 barbati si 690 de femei,
ceea ce constituie 24,17% si, respectiv 75,83% (Diagrama nr. 4).

Analiza participantilor (-telor) dupa criteriul de gen

Diagrama nr. 4: Prezenta la
seminarele de instruire,
organizate pentru membrii

BESV in perioada 25 aprilie-08 24,17
mai 2018, dupd criteriul de gen.

barbati %
Majoritatea  membrilor femei %
(70,16 %) prezenti la
instruire au studii
superioare, 11,36 % au
studii medii de
specialitate, ceilalti (18,48 %) au studii medii si studii secundar profesionale.

Participantii la seminare au fost familiarizati cu responsabilitatile de baza ale BESV pana
in preziua alegerilor, lucrul cu listele electorale, responsabilitatile de baza ale BESV in
preziua alegerilor, responsabilitatile de baza ale BESV in ziua alegerilor si dupa incheierea
votarii.

Cea mai mare provocare in organizarea acestui ciclu de seminare a fost asigurarea
prezentei membrilor BESV. Modalitatea de invitare a participantilor a fost cea practicata
pe parcursul ultimelor scrutine - prin intermediul membrilor CECE si cu suportul
secretarilor din cadrul preturilor, in cazul municipiului Chisinau.

In linii generale, instruirile a fost evaluate pozitiv de citre participanti. Per total, analiza
cumulata a chestionarelor de evaluare denota ca 93,75 % dintre participanti considera ca
seminarul a coincis cu asteptarile lor si au primit raspuns la toate intrebarile. Majoritatea
au mentionat competenta formatorilor, limbajul accesibil si au apreciat materialele
didactice utilizate in cadrul seminarelor de instruire. in acelasi timp, a fost expusi
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propunerea de a organiza instruiri, cu participarea separata a persoanelor care au
experienta de lucru in alegeri si membrii care sunt pentru prima data desemnati in
organele electorale.

Pentru alegerile locale noi, instruirea operatorilor BESV (750 persoane) a fost efectuatad la
distanta.

2.2.Instruirea observatorilor si reprezentantilor cu drept de vot consultativ

La solicitarea Partidului Socialistilor din Republica Moldova (PSRM), CICDE a organizat
instruiri pentru observatori si reprezentanti cu drept de vot consultativ desemnati in
organele electorale la alegerile locale noi din 20 mai 2018.

In perioada 10 - 15 mai 2018, au fost desfisurate 21 seminare pentru persoanele delegate
de PSRM. La instruiri au participa 491 de persoane din municipiile Chisinau si Balti.
Seminarele au fost facilitate, in limba rusa, de 6 traineri calificati, dintre care 3 barbati si 3
femei.

Statistica generala privind numarul de seminare si de participanti este redata in Tabelul
nr. 3.

Nr. Localitatea Nr de Nr. de pers. | dintre care | dintre care
d/o seminare instruite femei barbati

1 Balti 4 104 65 39

2 Chisinau, Botanica 4 112 55 57

3 Chisinau, Centru 4 74 51 23

4 Chisinau, Ciocana 1 24 16 8

5 Chisindu, Rascani 4 74 50 24

6 Chisinau, Buiucani 4 103 64 39

TOTAL 21 491 301 190

Tabelul nr. 3. Informatia privind numdrul de seminare si numdrul de participanti(-te), inclusiv din
perspectiva gender, la instruirile desfdsurate in perioada 10 - 15 mai 2018.

Raportul gender este redat in Diagrama nr. 5.

Analiza participantilor(-telor) la instruire dupa

criteriul de gen ] )
Diagrama nr. 5: Analiza

participantilor(-telor) la

seminarele de instruire pentru

reprezentantii partidelor, in

cadrul alegerilor locale noi, pe

38,69 criteriul de gen
barbati %

6131 femei %
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Participantii au evaluat pozitiv instruirile, 92,67% dintre acestia considerandu-le ca au
coincis cu asteptarile lor si au primit raspuns la toate intrebarile. Majoritatea au mentionat
despre prestatia inalta a formatorilor, abilitatile de comunicare si amabilitatea de care au
dat dovada in discutia cu participantii.

In chestionarul de evaluare a instruirii au fost incluse si doud intrebari deschise, unde
participantii(-tele) urmau sa enumere beneficiile instruirii si aspectele care in opinia lor,
trebuie imbunatatite.

Cele mai frecvente raspunsuri la intrebarea , Ce beneficii ati obtinut in urma instruirii?” au
fost (in ordine descrescatoare ca frecventa):
- Cunostinte noi despre drepturile si obligatiile persoanelor delegate de catre partid;
- Claritate in ceea ce priveste procedura de vot;

- Raspunsuri la Intrebari concrete.

Propunerile referitoare la aspectele ce trebuie imbundtdtite au fost urmatoarele:
- Mai multe exercitii practice si analiza cazurilor speciale;

- Necesitatea unei pauzei;

- Informatia transmisa sa fie Insotita de mai multe materiale vizuale (video, scheme).

2.3. Instruirea functionarilor electorali, registratorilor, operatorilor in cadrul alegerilor
parlamentare

Potrivit legislatiei nationale, scrutinul parlamentar urma sa se desfasoare in perioada 30
noiembrie 2018 - 28 februarie 2019, tindnd cont de expirarea mandatului legal de 4 ani al
Parlamentului de legislatura a XX-a, ales la data de 30 noiembrie 2014. Codul electoral al
Republicii Moldova prevede ca alegerile deputatilor in Parlament se desfasoara in cel mult
3 luni de la expirarea mandatului sau de la dizolvarea Parlamentului precedent.

Dat fiind stabilirea alegerilor pentru data de 24 februarie 2019, planul de instruiri si
bugetul pentru desfasurarea acestora a fost revazut, stabilindu-se perioadele de instruire
in corespundere cu Programul calendaristic pentru realizarea actiunilor de organizare si
desfasurare a alegerilor Parlamentului Republicii Moldova din data de 24 februarie 2019,
aprobat prin Hotdrarea Comisiei Electorale Centrale nr. 1898 din 05 decembrie 2018.

Astfel, in trimestrul IV al anului trecut, au fost desfasurate seminare pentru membrii CECE
si registratorii RSA (utilizatori autorizati ai RSA), iar instruirea membrilor BESYV,
operatorilor CECE si BESV pentru alegerile parlamentare, a fost prevazuta pentru lunile
ianuarie - februarie a. 2019.
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Seminarele pentru membrii consiliilor electorale din cele 51 de circumscriptii
electorale au avut loc in perioada 19 - 28 decembrie 2018. La instruire au fost invitati toti
cei 9/11 membri ai CECE din fiecare circumscriptie electorald, rata de participare
constituind 82,45% (au participat 390 persoane din 473 persoane in total). In comparatie
cu alegerile precedente, acest numar este in crestere cu 2-5% (procentul participarii
membrilor CECE la instruire a constituit: in alegerile prezidentiale din a. 2016 - 77,91%, in
alegerile locale noi din a. 2018 - 80,70%). Faptul dat se datoreaza si optimizarii procedurii
de invitare la instruire (persoanele desemnate de autoritatile locale au fost contactate
direct de cdtre coordonatorul instruirilor).

De mentionat ca, pe langa seminarele de instruire planificate (43), CICDE a organizat 2
seminare suplimentare la solicitarea membrilor consiliilor electorale de circumscriptie.

Tematica instruirii a vizat particularitatile sistemului electoral mixt, responsabilitatile
consiliului electoral de circumscriptie de la constituire si pana la dizolvare. Participantii s-
au familiarizat cu atributiile prevazute de Codul electoral si actiunile descrise in Programul
calendaristic, si-au format dexteritati de completare a documentatiei electorale si
totalizare a rezultatelor alegerilor (inclusiv, toate tipurile de procese-verbale de totalizare
a rezultatelor alegerilor parlamentare si referendumului consultativ). De asemenea, un
obiectiv aparte a fost familiarizarea membrilor consiliului cu drepturile si obligatiile
persoanelor autorizate sa asiste la operatiunile electorale, atat in cadrul CECE, cat si in
cadrul birourilor electorale ale sectiilor de votare.

Membrii birourilor electorale din afara tarii, de asemenea, au beneficiat de seminare de
instruire, desfasurate de CEC si CICDE. Astfel, au fost organizate doua instruiri pentru
reprezentantii Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, desemnati in calitate
de presedinti ai birourilor electorale de peste hotare. Prima instruire a avut loc la data de
21 iulie 2018 si a doua pe 6 februarie 2019. Numarul total de participantilor la instruire a
constituit 75 de persoane.

O prima analiza a rezultatelor activitatii functionarilor electorali, denota necesitatea
instituirii functiilor permanente de functionari electorali la nivel teritorial, precum si
certificarea obligatorie a membrilor organelor electorale (CECE si BESV).

Seminarele de instruire pentru registratori. Pentru gestionarea Registrului de Stat al
Alegatorilor, CICDE a instruit in perioada 18 - 20 decembrie 2018 utilizatorii autorizatia ai
RSA (registratori - persoane desemnate responsabile de listele electorale din cadrul APL).
La cele 9 seminare desfasurate (6 planificate initial si 3 instruiri suplimentare, la solicitarea
registratorilor) au participat 241 din cele 300 persoane invitate, rata de participare
constituind 80,33%.

Grupul-tinta l-au constituit registratorii cu experientd mai mica de un an la momentul
instruirii In actualizarea listelor electorale, precum si registratorii care au intampinat
dificultati In exercitarea atributiilor. De asemenea, prin intermediul unui demers catre
consiliile raionale privind acordarea suportului la informarea registratorilor din primarii
despre organizarea seminarelor, a fost stabilit un termen pentru inregistrare. Aceasta
modalitate a permis invitarea directa a participantilor, prin intermediul adreselor
electronice sau a numerelor de telefon indicate la etapa de inregistrare.

Trebuie de mentionat faptul cda, din numarul total de 902 registratori la nivel de republica,
in 485 de localitati se constituie, de regula, cate o sectie de votare, ceea ce exclude posibile
erori la repartizarea alegatorilor la sectiile de votare. Prin urmare, din numarul respectiv
de registratori, potentiali participanti la instruire sunt doar persoanele nou-desemnate in
functie in cadrul APL.
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Instruirea s-a bazat pe exercitii practice la calculator si a fost axata pe sporirea calitatii
listelor electorale, prin solutionarea neconcordantelor in datele privind adresa alegatorilor
si alocarea la sectiile de votare.

In ceea ce priveste reprezentarea gender, la seminare au participat 31 de barbati (12,8%)
si 210 de femei (87,2 %).

In linii generale seminarul a fost evaluat pozitiv de citre participanti. Analiza cumulati a
chestionarelor de evaluare pe toate zilele de instruire a aratat ca 95,3% dintre
participanti(-e) au mentionat ca seminarul a coincis cu asteptarile lor si impresia generala
este foarte bund si bund. Metodologia instruirii la fel a fost apreciata inalt, 93,2% dintre
participanti au indicat calificativul foarte bund si excelentd. Participantii(-tele) au
mentionat ca limbajul a fost accesibil si le-a placut activitatea pe baza exemplelor practice.
Aprecierea cunostintelor formatorilor a primit un indicator foarte inalt - 98% dintre
participanti au acordat calificativul foarte bune sau excelente.

3. Organizarea sesiunilor specializate de instruire pentru alti subiecti participanti in
procesul electoral (mass media, ONGurli, observatori, etc.)

In vederea pregitirii pentru alegerile parlamentare, CICDE a desfisurat seminare de
instruire pentru alte grupuri de beneficiari si subiecti interesati.

3.1. Instruirea reprezentantilor Inspectoratului General de Politie

Pentru prima datd, la solicitarea Inspectoratului General de Politie, a fost elaborat un
program de instruire pentru reprezentantii politiei, responsabili de asigurarea ordinii
publice in perioada electoralg, inclusiv in ziua alegerilor.

Astfel, in perioada 26 - 28 noiembrie 2018, au fost organizate 5 seminare, la care au
participat 166 de persoane. Tematica instruirii a fost una complexa: particularitatile
sistemului electoral mixt, schimbarile in legislatia electorald, coordonarea activitatilor
politiei si functionarilor electorali pana si in ziua alegerilor, precum si aspecte privind
constatarea contraventiilor administrative in domeniul electoral. Instruirile au fost
facilitate de catre formatorii CICDE si reprezentantul Directiei Juridice din cadrul
aparatului CEC.

3.2. Instruirea reprezentantilor instantelor judecatoresti

In parteneriat cu Institutul National al Justitiei din Republica Moldova si cu sustinerea
acordata de catre Consiliului Europei, CICDE a instruit in perioada 14 - 23 noiembrie 2018
reprezentanti ai instantelor de judecata, inclusiv ai Curtii Supreme de Justitie. Instruirile
au avut loc la Chisinau (2), Balti, Cahul si Comrat. Tematica instruirii a inclus:
particularitatile sistemului electoral mixt, modificarile in legislatia electorala, solutionarea

13



contestatilor In domeniul electoral, comunicarea instantelor de judecata cu CEC privind
litigiile electorale examinate.

La seminarul organizat pentru reprezentantii Curtii Supreme de Justitie a fost invitat si un
expert international in domeniu.

Numarul total de participanti la instruire a constituit 142 de persoane.

3.3. Instruirea reprezentantilor mass-media si societatii civile

Unul dintre obiectivele activitatii CICDE este dezvoltarea unei relatii durabile cu mass-
media. In vederea realizirii acestuia, dar si in scopul contribuirii la informarea corecti a
alegatorilor, CICDE a organizat mai multe activitati de instruire si informare destinate
reprezentantilor mijloacelor de informare in masa.

Cu suportul financiar al Consiliului Europei, pe 19 decembrie 2018, a fost organizata
instruirea pentru reprezentantii mass-media si ai societatii civile cu genericul ,Mass-media
in alegeri”, In cadrul careia acestia au fost informati despre particularitatile sistemului
electoral mixt, schimbarile in legislatia electorald, rolul mass-media in alegeri, fenomenul
de fake-news ect.

De asemenea, a fost organizat un seminar pentru reprezentantii Companiei ,Teleradio-
Moldova”, la subiectul intocmirii declaratiei privind politica editoriala pentru campania
electorala.

Numarul total al participantilor a constituit 20 de persoane. Se remarca totusi un interes
scazut al reprezentantilor mass-media pentru instruirile organizate de CEC/CICDE. Pentru
anul 2019, obiectivul mentionat ramane a fi unul prioritar.

3.4. Instruirea persoanele responsabile de finantele partidelor politice, trezorierilor

in parteneriat cu organizatia Institutul international ,International IDEA”, CICDE a
organizat pe 20 - 21 decembrie 2018 o instruire pentru persoanele responsabile de
finantele partidelor politice (trezorierii).

Participantii au avut posibilitatea sa inteleagda mai bine legislatia electorala privind
finantarea campaniei electorale si prezentarea rapoartelor financiare. Totodata, in cadrul
seminarului a fost prezentat Serviciul Integrat de Stat (SIS) ,Control financiar”, ca parte a
Sistemului Informational Automatizat de Stat (SIAS) ,Alegeri”. Numarul participantilor la
instruire a constituit 21 de persoane.

Instruirile pentru aceasta categorie de subiecti cu responsabilitati in cadrul procesului
electoral au continuat in 2019, pe aspecte practice privind gestionarea conturilor ,Fond
electoral” si completarea rapoartelor sistematice despre mijloacele banesti acumulate si
cheltuielile efectuate in campanie de catre concurentii electorali. Activitatile de instruire
au fost organizate in cadrul proiectului ,LevelUp: Finantarea politicd cu integritate”
implementat cu asistenta financiara a Uniunii Europene.




4. Livrarea noilor programe de instruire grupurilor tintd noi

Unul dintre obiectivele formulate a vizat instruirea noilor beneficiari. Dintre acestia un
grup tinta l-au constituit trezorierii. Instruirea realizata pentru trezorierii/managerii
partidelor politice a fost descrisa la compartimentul anterior.

Un alt grup tinta au fost subiectii cu influenta (influenceri): reprezentantii instantelor
judecatoresti, ai institutiilor mass-media si organizatiilor neguvernamentale, pentru care
CICDE a desfasurat mai multe seminare. O categorie noua de beneficiari o reprezinta
bibliotecarii, includerea acestora in programele CICDE vor avea impact pe termen mediu
si lung asupra educatiei civice a cetidtenilor In prezent, bibliotecile au o varietate mare de
servicii moderne si reprezintd un centru de cultura si educatie In fiecare localitate.

Astfel, in perioada 5 - 8 noiembrie 2018, au avut loc 2 ateliere de instruire a bibliotecarilor
coordonatori In domeniul informarii alegatorilor cu genericul ,Promovarea informadrii
alegdtorilor”. Instruirea s-a desfasurat in incinta Bibliotecii Nationale pentru Copii ,lon
Creanga” si Biblioteca Nationala a Republicii Moldova, In Chisinau. Fiecare atelier a avut o
durati de 1,5 zile. In total, 34 de persoane au participat la seminar.

In agendi au fost incluse temele:

1. Examinarea conceptelor de educatie civica, educatie a alegatorului, educatie
electorala si informare a alegatorului in vederea ludrii deciziilor in cunostinta de
cauzd cu privire la utilizarea acestora intr-un program de ,Educatie civica si
informare a alegatorului”.

2. Examinarea diferitelor abordari fata de programele de educatie civica, educatie a
alegatorului, educatie electorala si informare a alegatorului.

4. Examinarea avantajelor unei abordari strategice pe termen lung fata de ,Educatia
civica si informarea alegatorului”.

5. Elaborarea unui plan/program specific contextului cu privire la educatia civica,
educatia alegatorului, educatia electorala si informarea alegatorului.

6. Implicarea bibliotecarilor(-elor) in procesul de educatie civica si informare a
alegatorilor(-oarelor) din localitatile sale.

Seminarele au fost desfasurate in cadrul proiectului ,Seminare de sensibilizare a
influencerilor” cofinantat de catre Uniunea Europeana si Consiliul Europei.
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Incd 71 de persoane au fost instruite, cu aplicarea
curriculumului international BRIDGE, in cadrul
instruirilor organizate In perioada 22 mai - 01 iunie
2018. Scopul principal al seminarelor este de a oferi
bibliotecarilor posibilitatea de a face cunostinta cu
metodele moderne de educatie civica si informare care
pot fi utilizate in activitatile lor zilnice, pentru a
transforma biblioteca intr-un spatiu comunitar, centru
informational unde toti membrii societdtii pot gasi
informatii utile referitor la procesul electoral?.

Participantele au apreciat desfasurarea seminarelor dupa metodologia BRIDGE, afirmand
cd instruirea a imbunatatit cunostintele acestora despre conceptele de educatie electoral3,
sistemele electorale.

Obiectiv D: Pregatirea si elaborarea unui portofoliu de produse de instruire cu
informatie necesara care sa fie oferita la nivel national si international

4.1. Elaborarea unui portofoliu de produse de instruire/educatie civica in domeniul
electoral si stabilirea costului pentru toate serviciile ce pot fi acordate de CICDE

In scopul realizarii acestui obiectiv, echipa CICDE a realizat urmitoarele activititi:
e asistematizat totalitatea programelor si materialelor didactice elaborate;

e a stabilit conceptul Culegerii de programe de instruire oferite de CICDE si a initiat
elaborarea elementelor de simbolica pentru fiecare curs distinct.

Activitatea va continua si in anul 2019, in corespundere cu Planul strategic al CICDE
pentru anii 2016 - 2019.

4.2. Furnizarea serviciilor CICDE cdtre beneficiari nationali si internationali

Indicatori de performanta: instruiri/evenimente realizate pentru grupurile tinta selectate (min.
100 persoane instruite).

In tabelul de mai jos sunt prezentate categoriile si numarul de beneficiari ai instruirilor in
cadrul actiunilor de pregatire si desfasurare a scrutinelor electorale, precum si activitatilor
de educatie civica pe parcursul anului de referinta.

Nr. . Contextul Categoriile de nr. de nr. d? .
Data desfasurarii - . .o - . beneficiari
d/o ’ instruirii beneficiari instruiti | seminare | . -
instruiti
1 |30.03-02.04.2018 | Alegerilocalenoi | Membrii CECE Il ALN 2 38
2 [11.04-13.04.2018 | Alegerilocale noi | Membrii CECEI ALN 5 30
3 | 25.04-08.05.2018 | Alegerilocale noi | Membrii BESV ALN 39 910
Observatori,
reprezentanti cu drept
4 |10.05-15.05.2018 | Alegerilocale noi | de vot consultativ 21 491
Alegeri
5 [21.07.2018 parlamentare Reprezentanti ai MAEIE 2 35
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Alegeri
6 | 26.11-28.11.2018 | parlamentare Reprezentanti ai IGP 5 166
Alegeri Reprezentanti ai
7 | 14.11-23.11.2018 | parlamentare instantelor de judecata 5 142
Alegeri
8 |19.12-28.12.2018 | parlamentare Membrii CECE II AP 43 390
Alegeri
9 18.12 - 20.12.2018 | parlamentare Registratori RSA 9 243
Alegeri
10 | 20.12-21.12.2018 | parlamentare Trezorieri 1 21
11.08 - 19.08.2018 | Alegeri Reprezentanti mass-
11 |19.12.2018 parlamentare media 3 39
Formare de
12 | 06.10-13.10.2018 | formatori Potentiali formatori 1 23
Adolescenti din
institutiile
13 | 19.04 - 02.05.2018 | Educatie civica preuniversitare 40 854
14 | 11.05-27.05.2018 | Educatie civica Tineri (SEW) 1 22
21.05-01.06.2018
15 | 05.11-08.11.2018 | Educatie civica Bibliotecari 6 106
Organizatii non -
18.04 - 19.04.2018 guvernamentale,
16 | 19.09.2018 Educatie civica beneficiari de granturi 2 32
Elevi ( Consiliile de
17 | 17.09-21.09.2018 | Educatie civica elevi) 26 564
18 | 07.12-11.12.2018 | Educatie civica Elevi clasele primare 3 65
TOTAL 214 4171

Obiectiv E: Promovarea si perfectionarea platformei e-learning si sporirea
gradului de utilizare a acesteia

5.1. Elaborarea si perfectionarea cursurilor e-learning

Pe parcursul anului 2018, platforma de instruire la distanta a Centrului de Instruire in
Domeniul Electoral a fost completata cu doua cursuri noi: unul de educatie civica ,Alege
parlamentul in 60 de minute” (http://e-learning.cicde.md/course/alege-parlamentul-in-
60-de-minute/), care a fost utilizat de bibliotecari pentru sesiunile de informare a tinerilor
din localitatile lor.

Cel de-al doilea curs ,Inregistrarea candidatilor”, a fost destinat potentialilor concurenti
electorali si explica aspectele privind inregistrarea candidatilor in alegerile parlamentare
in baza sistemului electoral mixt.

Cele doua cursuri elaborate sunt interactive si implicd o participare mai activa a
utilizatorilor. Cu toate acestea, se atesta un numar scazut de utilizatori si pentruanul 2019,
CICDE isi propune sa aplice metode inovative si campanii de promovare a cursurilor la
distanta.

De asemenea, in contextul punerii in aplicare a noului sistem electoral, au fost actualizate
alte doud cursuri pentru functionarii electorali, in corespundere cu modificarile aduse
cadrului legal si Imbunatatite sub aspect tehnic, in baza propunerilor parvenite din partea
utilizatorilor platformei, precum si a recomandarilor administratorului platformei e-
learning etc.
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5. 2. Promovarea platformei e-learning cu scopul de a incuraja utilizarea cursurilor e-
learning

Numarul utilizatorilor platformei e-learninga crescut odata cu plasarea cursurilor, in
special ,Alege parlamentul In 60 de minute” si gratie conlucrarii cu bibliotecarii din
teritoriu, cursul inregistrand peste 140 de utilizatori. Atestam si cresterea numarului
persoanelor inscrise la cursuri/utilizatori unici - de la 870 la 1108. Numarul de persoane
care au finisat cursuri se ridica la cifra de 2773 din care putem vedea ca utilizatorii sunt
interesati de a parcurge mai multe cursuri din cadrul platformei.

Pentru anul urmator, CICDE isi propune dezvoltarea in continuare a platformei e-learning
prin efectuarea ajustarilor tehnice in vederea sporirii interactivitatii acesteia, dar si
utilizarea cursurilor e-learning in formatul blended training (instruirea mixta care imbina
instruirea la distanta cu seminarele fata in fata) pentru mai multe grupuri tinta (functionari
electorali, observatori, diaspora etc.).

Obiectiv F: Fortificarea impactului instruirii asupra functionarilor electorali si
altor parti interesate prin imbunatatirea Codului electoral si unor reglementari
in domeniu

6.1. Identificarea lacunelor si deficientelor existente in legislatia electorald, elaborarea
propunerilor pentru modificarea acesteia si transmiterea lor cdtre CEC

CICDE a formulat propuneri ce vizeaza introducerea certificarii obligatorii a functionarilor
electorali din cadrul organelor electorale, prevedere care ar garanta participarea
functionarilor electorali in cadrul seminarelor organizate de CICDE si ar spori gradul de
profesionalism al acestor actori electorali in exercitarea atributiilor prescrise de lege.

Alte sugestii de modificare (28 la numar) au fost formulare ca rezultat al lacunelor
identificate In procesul de redactare a materialelor didactice, colectarea sugestiilor de la
participantii la seminarele de instruire si din activitatea liniei de informare a alegatorilor,
dar si in contextul armonizarii actelor normative adoptate de catre CEC, In urma modificarii
legislatiei electorale.

Din cele 28 de propuneri inaintate pentru modificarea/ajustarea unor regulamente si
instructiuni adoptate de CEC, 18 s-au regasit in redactia noua a documentelor ajustate:

1. Instructiunea cu privire la asigurarea infrastructurii sectiei de votare - 5 propuneri
inaintate/4 acceptate;

2. Instructiunea privind modul de utilizare a stampilelor electorale la alegeri si
referendumuri - 1 propunere inaintatda/1 acceptata;

3. Instructiunea privind modul de sistematizare, impachetare, sigilare si transmitere a
documentelor si materialelor electorale dupa inchiderea sectiilor de votare la alegerile
prezidentiale si referendumul republican - 9 propuneri Inaintate /5 acceptate;

4. Instructiunea privind modul de sistematizare, impachetare, sigilare si transmitere a
documentelor si materialelor electorale dupa inchiderea sectiilor de votare la alegerile
prezidentiale si referendumul republican - 13 propuneri Inaintate /8 acceptate.
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SCOP 2: Transformarea intr-un centru de cercetare de referinta
la nivel national si international

Obiectiv A: Imbunititirea bazei de cercetare si a proceselor de evaluare in cadrul
CICDE

1. Imbunatdtirea suportului TIC pentru operarea bibliotecii on-line
Accesul la bazele de date/biblioteci online internationale

Biblioteca CICDE este specializata In domeniul electoral: carti, manuale, ghiduri, reviste,
spatiu pentru lecturda, computere cu acces la internet, posibilitate de proiectare a
prezentdrilor, filmelor etc. - toate sunt puse la dispozitia celor pasionati de alegeri.

In afara fondului de carte, care a fost imbogitit in cadrul programului de dezvoltare a
capacitatilor de cercetare cu 161 de carti In domeniile electoral, stiinte politice, comunicare
si instruire, CICDE a beneficiat si de o biblioteca on-line specializata. Astfel, doritorii, prin
intermediul infrastructurii bibliotecii (calculatoare conectate la internet), puteau accesa
mii de carti, reviste, rapoarte, articole care se contin in bazele de date JSTOR, EBSCO and
RoutledgePolitics on-line. Pe parcursul anului, fondul bibliotecii CICDE a fost completat cu
70 materiale din sursele on-line.

2. Dezvoltarea unei biblioteci electronice cuprinzdnd rapoarte de cercetare nationale si
internationale relevante in domeniul electoral

In anul 2018, pe pagina web CICDE a fost creatd subpagina proiectului ,Level Up:
Finantarea politicd cu integritate” implementat de CICDE si International IDEA, unde au
fost publicate acte legislative si materiale relevante in domeniul finantarii politice.
(http://www.cicde.md/index.php?pag=cat&id=1209&l=r0)

Cercetadrile realizate de CICDE, materialele de informare si educatie civica, manualele
elaborate pentru alegerile parlamentare si referendumul consultativ din 24 februarie 2019
au fost publicate In timp rezonabil pe pagina web CICDE la rubrica ,Publicatii’
(http://cicde.md/index.php?pag=news&id=1201&I=ro) si alte rubrici relevante.

3. Proiectarea si realizarea cercetdrilor in domeniul electoral

In 2018 a fost finalizat Studiul , Necesitdtile actorilor interesati in dezvoltarea unui sistem
de raportare digitald cu privire la finantarea partidelor politice”, initiat in vederea evaluarii
procesului de raportare financiara a partidelor politice si in scopul identificarii
necesitatilor privind implementarea si continutul unui sistem de raportare electronica a
veniturilor si a cheltuielilor partidelor politice. Lucrarea a fost prezentata subiectilor
interesati In cadrul unui eveniment de lansare si plasat pe pagina web CICDE la rubrica
~Publicatii” (http://cicde.md/index.php?pag=news&id=1201&rid=1659&l=ro).

Acest studiu a fost realizat in cadrul proiectului ,Sustinerea Comisiei Electorale Centrale in
dezvoltarea unui sistem de raportare digitald cu privire la finantarea partidelor politice”
implementat in colaborare cu International IDEA. Realizarea unui alt studiu in domeniul
finantarii politie a fost amanata pentru perioada post-electorald a anului 2019.
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Obiectiv B: Stabilirea parteneriatelor de durata cu institutii nationale si
internationale

1. Stabilirea parteneriatelor de duratd cu institutii nationale si internationale

Pe parcursul anului 2018, CICDE a stabilit un numar mare de relatii de parteneriat cu
institutii nationale si internationale. Unele parteneriate au fost formalizate prin acorduri
de colaborare, altele s-au manifestat prin activitati realizate in comun.

In perioada de referinti au fost incheiate acorduri de colaborare cu Consiliul Europei
privind implementarea urmatoarelor proiecte:

e Proiectul ,Consolidarea capacitdtilor CEC/CICDE” finantat de Consiliul Europei - la
data de 05 iulie 2018;

e Proiectul ,Seminare de sensibilizare a influencerilor”- la data de 24 iulie 2018;
e Proiectul ,Instruirea electorald SMART” - la data de 24 iulie 2018;

Pana la finele anului 2019 este in vigoare Acordul de Colaborare cu International IDEA
(incheiat in aprilie 2017), pe marginea Proiectului ,Level Up: Finantarea politicd cu
integritate”, finantat de catre Delegatia Uniunii Europene.

In vederea realizirii anumitor activitati, CICDE a colaborat cu Parlamentul RM, Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, institutiile de Invatamant secundar si superior, autoritatile
locale, Centrul Republican pentru Copii si Tineret ARTICO, Consiliul National al Tineretului
din Moldova, Clubul Moldovenesc de Jocuri Intelectuale, Asociatia Bibliotecarilor din
Moldova.

In perioada de referintd, CICDE a fost vizitat de citre reprezentantii organelor electorale
centrale din Republica Albania si Republica Kirgizstan, cu scop de schimb de experienta
privind activitatea institutiei In formarea specializata a functionarilor electorali.

2. Elaborarea unui portofoliu de programe/proiecte care sd fie finantate de donatori externi

In anul 2018, au continuat activititile in cadrul campaniei de educare si informare a
cetatenilor cu genericul ,Democratia se invata: Implicd-te!”, desfasurata de CICDE, realizata
in cadrul Proiectului ,Consolidarea democratiei in Moldova prin alegeri incluzive si
transparente”, implementat de PNUD Moldova, cu suportul financiar al Agentiei Statelor
Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID), Ambasadei Marii Britanii la Chisinau prin
intermediul Fondului pentru Buna Guvernare si al Ambasadei Olandei prin Programul
Matra.

De asemenea, au fost desfasurate mai multe seminare de sensibilizare a subiectilor cu
influenta si de consolidare a capacitatilor institutionale ale CICDE in cadrul proiectului
cofinantat de catre Uniunea Europeana si Consiliul Europei.
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SCOP 3: Dezvoltarea CICDE in calitate de brand recunoscut si sporirea
informarii publicului cu privire la democratia participativa

Obiectiv A: Sporirea gradului de informare a functionarilor electorali si altor
grupuri implicate in procesul electoral

1. Realizarea unui studiu pentru a identifica interesele, atitudinile, opiniile si preferintele
diferitor grupuri de alegdtori (tineri, femei, persoane cu dizabilitdti, grupuri de minoritdti,
mass-media, cetdteni din diaspord etc.)

Procesul de identificare a intereselor, atitudinilor, opiniilor si preferintelor diferitor
grupuri sociale este permanentizat de CICDE si realizat prin intermediul chestionarelor de
evaluare colectate la fiecare activitate CICDE. Sugestiile si opiniile participantilor la
activitatile CICDE care au avut loc in anul 2018 (tineri, femei, persoane cu dizabilitati,
grupuri de minoritati, mass-media, cetateni din diaspora etc.) au fost analizate si se
regdsesc in rapoartele pe activitati la capitolul ,Recomandari”.

2. Organizarea campaniilor de informare si educationale care sd vizeze diverse grupuri
tintd de alegdtori (tineri, femei, persoane cu dizabilitdti, grupuri de minoritdti, cetdteni din
diaspord etc.) in toate raioanele tdrii

2.1. Campania de informare si educatie electorald si civicd ,Democratia se invata!”

In perioada martie - noiembrie, in cadrul proiectului ,,Consolidarea democratiei in Moldova
prin alegeri incluzive si transparente”, implementat de PNUD Moldova cu suportul financiar
al Agentiei Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationala (USAID) si al Ambasadei
Olandei prin programul MATRA, CICDE a desfasurat activitati de educatie electorala:

¢ Platforme de discutii electorale eHUB (10 evenimente, 211 persoane (F-131, B
- 80) (Evenimente transmise live pe privesc.eu);

e Jocul intelectual Ce? Unde? Cand? 5 evenimente, 181 persoane (F-121, B - 60);
e Tabadra Ce? Unde? Cand? 1 eveniment, 60 persoane (F-34, B - 26);

¢ Constituirea punctelor focale de educatie electorala si informarea alegatorilor.
Instruirea bibliotecarilor. 4 instruiri de tip BRIDGE, 71 persoane (F-70, B-1) 2
instruiri, 36 persoane;

e Scoala electorala: 2 scoli electorale, 44 persoane (F -27, B - 17);
e Elaborarea brosurii ,Democratia se invata”.
In cadrul activitatilor desfisurate au fost abordate subiecte precum drepturile electorale,

administrarea electorald, procedura de vot, transparenta alegerilor, accesibilitatea
procesului electoral si dimensiunea de gen in cadrul acestuia.

Platforma de discutii electorale eHUB (planificate 10 sedinte)

Educatia actorilor electorali este un proces continuu, motiv pentru care a fost continuata
experienta platformei de discutii electorale eHUB, care a permis acumularea informatiilor
in acest domeniu, analiza diverselor aspecte ale domeniului electoral, printr-un dialog
constructiv Intre reprezentantii diferitor actori electorali.
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In perioada martie-decembrie au fost organizate zece sedinte ale platformei de discutii
electorale eHUB 3 (29 martie, 19 aprilie, 24 mai, 22 iunie, 16 august, 26 septembrie, 17
octombrie, 15 noiembrie, 27 noiembrie si 19 decembrie).

La sedintele eHUB au participat reprezentanti ai tuturor actorilor electorali (partide
politice, organizatiile societatii civile, autoritatilor publice locale, organizatii
internationale, alegatori, studenti, elevi, profesori etc.), In total 196 de persoane. Tematica
sedintelor a fost urmatoarea:

e Participarea tinerilor in procesul electoral”
e Inregistrarea alegitorilor: experienta internationald”
e ,Organizarea alegerilor in era digitala”

e ,Transparenta si raportarea digitala privind finantarea partidelor politice, cazul
Letoniei”

e ,Mass-media silibertatea alegatorilor de a-si forma o opinie”

e ,Bariere si oportunitati de incluziune a persoanelor cu dizabilitati in procesul
electoral”

e Implicarea politica a femeilor. Provocari si bune practici”

e ,Listele electorale. Mituri si realitati”

e ,Justitia in alegeri” cu Frank McLoughlin, expert international IDEA

e ,Administrarea alegerilor in campania electorald. Experienta Letoniei”
Platforma de discutii electorale a oferit posibilitatea tuturor persoanelor interesate de
domeniul electoral, membri si simpatizanti ai partidelor politice, functionari electorali,

alegatori si viitori alegatori, de a prezenta, discuta si dezbate diferite aspecte ale procesului
electoral.

Toate sedintele eHUB a fost transmise live si a avut Intre 800 - 74.520 de vizualizari. Cele
mai urmadrite au fost editiile ,Transparenta si raportarea digitald privind finantarea
partidelor politice, cazul Letoniei” (peste 74500 vizualizari) si ,Mass-media si libertatea
alegdtorilor de a-si forma o opinie” (peste 56900 vizualizari).

Jocuri intelectuale cu tematicad electorald ,,Ce? Unde? Cand?”

In scopul promovirii activititilor interactive de cunoastere si invitare, precum si pentru a
cultiva eruditia, cunostintele din domeniul electoral si al democratiei participative, spiritul
critic de analiza a diferitor elemente ale procesului electoral, a fost desfasurata o alta

3 http://cicde.md/index.php?pag=album&rid=67&l=ro
http://cicde.md/index.php?pag=album&rid=76&l=ro
http://cicde.md/index.php?pag=album&rid=75&l=ro
http: //c1cde md/lndex php?pag= news&ld 1063&rid=1736&l=ro

http://cicde.md/index. Dht)?t)ag album&rld 92&l=ro

http://cicde.md/index.php?pag=news&id=1063&rid=1889&I=ro
https://www.privesc.eu/arhiva/83412 /HuB-Electoral-2-0-cu-tema--Mass-media-si-libertatea-

alegatorilor-de-a-si-forma-o-opinie-
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activitate menita sa puna in discutie tematica electorala - seria de jocuri intelectuale ,Ce?
Unde? Cand?”.

,Ce? Unde? Cand?” este un joc de echipa, in cadrul caruia sunt adresate intrebari la care
echipa trebuie sa gaseasca rapid un raspuns. Activitatea a presupus competitia intre echipe
formate din cel mult sase jucatori, fiecare reprezentand institutii preuniversitare din
regiune. Competitia si caracterul interactiv al activitatii a captivat atentia tinerilor,
implicandu-i la maxim in proces.

Intrebirile au fost din domeniul electoral, atit din practica RM, cat si a altor state. Pentru a
organiza aceste activitati conform rigorilor pe care le presupune acest joc, a fost asigurata
participarea reprezentantilor Clubului Moldovenesc de Jocuri Intelectuale din Moldova
pentru asistenta la formularea intrebarilor, desfasurarea activitatilor si moderarea
acestora.

In perioada mai - septembrie au fost organizate cinci runde ale jocului. La aceste activitati
au participat In total 527 de tineri, din peste 70 de institutii preuniversitare. Dupa
competitiile la nivel de scoald, echipele invingatoare au concurat la nivel de raion, astfel ca
in finala jocului sa ajunga cele mai bune echipe de la 10 licee din republica.

Scoala electorald de weekend CICDE

in perioada 11 - 19 august 2018, Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral a
desfasurat Scoala Electorala pentru Jurnalisti (SE]).

Formatul scolii prevede activitati pe parcursul a 9 zile, inclusiv doua weekenduri. Per total,
cursul presupune 48 de ore contact direct si 24 de ore lucru individual, insumand astfel 72
de ore de studiu.

Modulul are 3 compartimente tematice si fiecare dintre ele s-a desfasurat in locuri diferite
- Hotelul Vila Verde, sediul CICDE si complexul ,Odiseu”, Vadul lui Voda. La instruire au
participat 19 de persoane dintre care 10 barbati si 9 femei, 16 reprezentanti ai mass-media
si 3 functionari din cadrul aparatului CEC.

Obiectivele cursului:

1. Constientizarea rolului jurnalistilor in buna desfasurare a procesului electoral;

2. Sensibilizarea cu referire la implicatiile comportamentului media asupra
democratiei dintr-un stat;

3. Consolidarea unei colaborari eficiente dintre organele electorale si media, bazate pe
respect reciproc, transparenta, echidistanta si profesionalism;

4. Promovarea implicarii active a jurnalistilor la toate etapele procesului electoral, cu
asumarea diverselor roluri (reflectare, organizare de zbateri, campanii de
informare si educare electorala, watchdog, etc.).

Conferinta electorald ,CICDE open talks”

Si in anul 2018 a avut loc Conferinta ,,CICDE open talks”, eveniment de anvergura, un nou
tip de instruire ce urmareste educarea publicului printr-o metoda neformald, interesanta,
inovativa si captivanta. Evenimentul, sub genericul ,Ambasadorii educatiei electorale”, a
avut loc in data de 13 decembrie 2018, la Chisinau si a constituit o totalizare a campaniei
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de informare si educare civica ,Democratia conteaza”, desfasurata de CICDE, de comun cu

CEC4

Conform datelor estimative privind impactul ce l-a avut campania, 343 447 de alegatori
sau viitori alegatori au participat direct la toate activitatile desfasurate, iar 1 720 580 de
alegatori au auzit, au vorbit, au discutat, au citit despre noul sistem electoral si alegerile
parlamentare din 24 februarie 2019.

Mai multi experti, tineri, jurnalisti, reprezentanti ai societatii civile au vorbit despre
importanta participarii civice si a motivarii oamenilor de a fi interesati de procesele
electorale. Sapte dintre beneficiarii activitatilor organizate pe parcursul anului, au
impartasit publicului din sal3, dar si audientei on-line, din experienta obtinuta.

Activitatea a fost organizata si desfasurata in parteneriat cu Comisia Electorala Centrala a
Republicii Moldova, fapt ce a oferit o vizibilitate mai mare acesteia.

La conferintd au fost invitati toti participantii de la celelalte activitati din cadrul campaniei
de informare si educare ,Democratia se invatd” — absolventii scolii electorale de weekend,
participantii la sedintele Ehub, participantii CUC, bibliotecarii coordonatori. De asemenea,
a fost lansat un apel public si un eveniment pe retelele de socializare.

In total, s-au inregistrat in listele de prezentd 114 persoane la acest eveniment. 24.568 de
persoane au urmadrit evenimentul prin transmisiunea live a conferintei pe canalul
Privesc.eu.

Alte materiale

In cadrul campaniei, a fost elaborati editia a II-a a brosurii cu benzi desenate ce prezinti
informatii despre organele electorale din Republica Moldova - constituire, activitate si rol
in alegeri. Publicatia cu titlul , Vrei sd vezi alegerile altfel? Devino functionar electoral!” are
drept scop Indemnul de a participa In alegeri nu doar in calitate de alegator, dar de lua
parte la proces in rol de functionar electoral.

Aceasta brosura prezinta o modalitate inovativa de educare a publicului: informatia este
prezentata intr-o forma inedita, cele mai importante aspecte ale tematicii abordate fiind
ilustrate. Materialul a fost editat in limbile romana si rusa si a fost tiparit in 6000 de
exemplare, o parte dintre ele fiind distribuite in cadrul conferintei electorale ,CICDE open
talks”, altele au fost distribuite institutiilor de invatamant si bibliotecilor publice.

f.mm\l\“"
o

4http://cicde.md/index.php?pag=news&id=1063&rid=1895&Il=ro
http://cicde.md/index.php?pag=news&id=1063&rid=1903&Il=ro
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2.2. Linia de informare a alegatorilor

In procesul de formare a unei culturi informationale, avand inclusiv un rol educativ si
instructiv in continua crestere, CEC si CICDE au implementat mai multe instrumente de
comunicare, destinate sa ofere suport informational alegatorilor si subiectilor implicati in
procesul electoral.

In perioada 03 mai - 04 junie 2018 a functionat Linia telefonici pentru informarea
alegatorilor despre procedurile electorale
in legatura cu organizarea si desfasurarea .

g_ 5 . . > . 3 Numarul de apelurila Linia de informare,
alegerilor locale noi din 20 mai 2018. alegeri locale noi 2018

Operatorii Liniei de informare (zilnic au
activat 6 operatori, iar in ziua alegerilor -
17) au raspuns la intrebari si au efectuat

apeluri catre functionarii electorali si Apeluri Apeluri
< .8 A . s L intrare | lesire

alegatoArl. In 'total, In perioada d.e referm‘,ca B s

au fost Inregistrate 2561 apeluri de intrare 45% 55%

si 3085 apeluri de iesire (Diagrama nr. 6),
un numar dublu fata de referendumul local
din toamna a. 2017 (987 apeluri de intrare
si 1690 apeluri de iesire).

Diagrama nr. 6. Evidenta apelurilor telefonice de

intrare si iesire cdtre/ de la Linia telefonicd de
informare in perioada 03 mai - 04 iunie 2018.

Cele mai multe sunete au fost in ziua
alegerilor, la 20.05.2018 (turul I) - 641
apeluri, 03.06.2018 (turul II) - 447 apeluri
si la data de 16.05.2018 - ziua testari modulului SIAS , Alegeri” privind evidenta prezentei
la vot.

In acelasi timp, numairul de apeluri de iesire (55%) a prevalat fatd de numarul de apeluri
de intrare (45%), Linia telefonica demonstrandu-si eficienta in cazul in care este necesara
transmiterea unei informatii operative catre organele electorale.

Avand in vedere experienta anilor precedenti, operatorii Centrului de apel au fost instruiti
pe etape, reusindu-se o asa numita specializare a acestora. Initial, cei 6 operatori au studiat
particularitatile alegerilor locale noi si informatia privind adresele sectiilor de votare,
modalitatea de verificare a inscrierii alegatorilor in listele electorale. Ulterior, instruirea s-
a axat pe tipul de subiecti si rolul acestora in alegeri (functionarii electorali, observatorii,
reprezentantii cu drept de vot consultativ etc.), particularitatile atributiilor CECE si BESV,
astfel incat operatorii sa poata oferi consultatii calificate nu doar pentru alegatori, dar si
altor categorii de participanti in procesul electoral. La fiecare etapa numarul de operatori
a crescut, in asa fel, catre ziua alegerilor au fost pregatiti 17 operatori care sa cunoasca
modul de functionare a programului de evidenta a prezentei alegatorilor la vot, procedurile
de votare, de numarare a buletinelor de vot si impachetare a documentelor electorale,
precum si reperele legale ce reglementeaza actiunile respective.

In cadrul instruirilor, participantilor li s-au repartizat materiale informationale si didactice,
inclusiv Lista cu posibile intrebari si raspunsuri (82 de intrebari si raspunsuri),
sistematizate din punct de vedere al actiunilor subiectilor electorali, dar si tinand cont de
ordinea cronologica de desfasurare a procesului electoral.

Astfel, operatorii Centrului de apel au fost instruiti sa acorde informatii pentru alegatori
privind procedura de votare, localul sectiei de votare sau datele de contact ale birourilor
electorale, precum si consultatii pentru functionarii electorali sau observatori.
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Toate apelurile au fost inregistrate, despre acest fapt persoanele erau instiintate pana la
inceperea discutiei. Dupa oferirea informatiei, operatorii documentau Intrebarea si
raspunsul, datele fiind clasificate dupa anumite criterii, in baza carora a fost efectuata o
analiza a activitatii Centrului de apel.

In total, in perioada de referintd au fost adresate 2194 de intrebari. Pastrandu-se aceeasi

problematica din anii precedenti, cele
mai frecvente au fost despre
procedura de vot - 548 apeluri (cu ce
acte se voteaza, unde se aplica
stampila de control, cine si in ce
conditii poate vota cu urna mobilg,
cum voteaza persoanele internate in
spitale s.a.); sectia de votare la care
voteaza alegatorul - 410 apeluri si
SIAS ,Alegeri”- 335 apeluri. E de
mentionat totusi cd, In comparatie cu
anul trecut, cand au prevalat
intrebarile despre adresa sectiei de
votare, la alegerile recente acestea au
fost pe locul secund. Astfel, a avut un
impact mai mare aplicatia disponibila
pe site-ul CEC , Verificd-te in RSA”, precum si
instrumentul de pe www.verifica.cec.md
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Diagrama nr. 7. Detalierea apelurilor telefonice de
intrare la Linia de informare in perioada 03 mai - 04

iunie 2018 dubd tematicd.

Tematica apelurilor la Linia de informare este redata in Diagrama nr. 7.

In comparatie cu anii precedenti, este in descrestere si intrebarea din partea alegitorilor
privind listele electorale, fapt ce denota o mai buna cunoastere a procedurii de intocmire a
listelor si sporirea calitatii acestora. Spre ex., in alegerile din a. 2014, subiectul listelor

electorale a fost abordat
de catre 15,7% dintre
apelanti, in anul urmator
ponderea a fost de 4,5%
din totalul intrebarilor,
iar la ultimul scrutin
aceasta Intrebare a fost
adresata de catre 3,6%
din persoanele care au

telefonat la Linia de
informare,

inregistrandu-se 0
usoara  crestere, 1in

raport cu a. 2017, cand
cifra a atins cel mai
scazut nivel - 2,4%.

Ponderea cu tematica
intrebarilor de la Linia
de informare, in plan
comparativ, este redata
in Diagrama nr. 8.

Comparatie tematica apelurilor (%),
2014-2018

Procedura de votare D% 14.2% 33.0%
Sectia de votare
Activitatea RSA

Declaratie sedere

Documentatia electorald

2.0%
Probleme echipament 0.5%
Problemi retea 8.6%
SIAS Alegeri 15.3%
Conexiunea VPN_CTS

Conexiune la sistem

9.5%

Incalcarea legislatiei

1.9%
Lista alegitorilor EEH 2.4% 3.6%

Informatii

Altele

B 2014 parlamentare 01.10-30.11.14
B 2016 prezidentiale 15.09-15.11.16
2018 locale noi 03.05-04.06.18

2015 locale generale 18.05-30.06.15
2017 referendum local /ALN 08.11-22.11.17

Diagrama nr. 8. Ponderea tematicii intrebdrilor de la Linia de
informare, in plan comparativ pentru anii 2014 - 2018.
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Analiza apelurilor dupa categoria de solicitanti denota ca cele mai multe adresari au venit
din partea cetdtenilor - 957 apeluri (43,62%), 796 din partea operatorilor (-oarelor) SIAS
»Alegeri” (36,28%), si circa 400 (peste 18%) de apeluri din partea functionarilor(-elor)
electorali (membri(-e) CECE, BESV).

registrator RSA

" . reprezentant 3
In Diagrama nr. 9 este reprezentatd coneurent ghservator. 014%
. . - . . 11
analiza apelurilor dupa subiecti. 036% - 050% alti subiecti

operator CECE

9 7

Astfel, dat fiind faptul ca mai mult de 041% 032%
jumadtate din numarul total de _
intrebari  Inregistrate la  Linia operator BESV e
telefonicdi sunt de la membrii s020% 6%

organelor electorale si operatorii BESV
si CECE, ar fi oportuna instituirea unei
linii separate de asistenta pentru

functionarii electorali. |
membru CECE
10
0.46%

Diagrama nr. 9. Analiza apelurilor de intrare in functie de
categoria de apelanti in perioada 03 mai — 04 iunie 2018.

Din perspectiva de gen (Diagrama nr. 10) se pastreaza aceeasi reprezentare, cele mai active
fiind femeile (peste 59% apeluri). Totodata, In comparatie cu alegerile precedente, acest
dezechilibru de gen s-a redus cu 3 puncte procentuale (de la 62% in a. 2017).

Analiza grafica a apelantilor dupa gen,
alegeri locale noi 2018

A ' Diagrama nr. 10. Analiza apelantilor la
Barbati o . . -
897 Linia de informare, in cadrul alegerilor
41% locale noi, pe criteriul de gen.

Urmarind activitatea Liniei telefonice de informare pe parcursul mai multor scrutine, se
demonstreaza oportunitatea acesteia, numarul de persoane care apeleaza dupa informatii
fiind in crestere. Comparatia de la ultimele doua scrutine nationale indica o crestere a
numarului de informatii oferite: de la 6615 in alegerile locale generale din a. 2015 la 9002
- In alegerile prezidentiale din a. 2016. Aceeasi tendinta este si in cazul alegerilor locale: la
referendumul din a. 2017 cifra a constituit 696 raspunsuri cu informatii, iar la recentele
alegeri locale noi numarul s-a triplat - 2194 informatii.

Analiza datelor privind apelurile la Linia telefonica de informare pe parcursul perioadelor
de activitate, permite evidentierea unor tendinte si aspecte problematice. In acest mod,
rezultatele activitatii Liniei de apel si concluziile formulate servesc inclusiv pentru
ajustarea programelor de instruire, elaborate de CICDE pentru subiectii antrenati in
alegeri.
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Obiectiv B: Sporirea informarii mass-media cu privire la democratia
participativa, dezvoltarea unei relatii durabile cu mass media si sporirea
informarii privind activitatile CICDE

1. Dezvoltarea relatiilor si mentinerea unor contacte sistematice cu scopul de a spori
informarea mass-media privind democratia participativd si alegerile, precum si rolul CICDE

In compartimentele anterioare a fost mentionata activitatea privind instruirile organizate
pentru reprezentantii mass-media.

Obiectiv C: Dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu functionarii electorali,
functionarii administratiei publice locale, formatorii si partenerii

1. Elaborarea planului de comunicare care sd vizeze in mod special functionarii electorali,
functionarii administratiei publice locale, formatorii si partenerii de dezvoltare

Planul anual de comunicare pentru anul 2018 a fost elaborat, fiind axat pe functionarii
electorali, administratia publica locala, formatorii si partenerii de dezvoltare. In acest scop
au fost stabilite mai multe obiective specifice, care au fost realizate:

a) Stabilirea si consolidarea relatiilor cu mediul ONG-urilor si autoritatilor
publice (patru evenimente organizate in parteneriat). Au avutloc o serie de evenimente
in cadrul campaniei de educatie civica - cinci runde de jocuri intelectuale ,Ce? Unde?
Cand?”, in parteneriat cu directiile raionale/municipale de invatamant si Clubul
Moldovenesc de Jocuri Intelectuale. Au fost organizate zece sedinte ale HUB-ului electoral
al CICDE si o scoala electorala de weekend, care a implicat mai multi reprezentanti mass-
media, alte institutii si autoritati, precum ADEPT, Promo LEX, Comisia Electorala Centrala,
Centrul pentru Jurnalism Independent etc. Campania s-a finalizat cu o conferinta -
~Ambasadorii educatiei electorale”, organizata in parteneriat cu Comisia Electorala Centrala
si Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare.

b) Promovarea platformei e-learning pe retelele de socializare si in cadrul
activitdtilor organizate. In vederea atingerii acestui obiectiv, pe site-ul institutiei au fost
plasate peste zece articole, fiind distribuite si pe retelele de socializare. Aceasta a dus la
cresterea numarului de utilizatori inregistrati - de la 870 de utilizatori unici la 1108, dar si
a numarului de persoane inscrise la cursuri - de la 1874 la 2773.

c) Implicarea formatorilor CICDE in activitdtile de comunicare. In toate
activitatile organizate au fost implicati formatorii CICDE - peste 20 de persoane care au dat
curs invitatiei In functie de interesul manifestat pentru anumite evenimente.

In vederea implementarii planului de comunicare, de asemenea, au fost desfasurate
urmatoarele activitati:

e realizate cel putin 10 comunicate de presa, numarul de preluari fiind mai mare de 20;

e asigurata promovarea on-line a activitatii CICDE prin intermediul articolelor de presa,
spoturilor video, materialelor publicitare. Toate activitatile institutiei sunt reflectate
in articole de presa, pe site-ul www.cicde.md si pe toate canalele de socializare
disponibile (Facebook, Odnoklassniki, Twitter, Instagram);

e elaborate doua Buletine informative ale CICDE (ianuarie-mai si iunie-decembrie
2018), care au fost transmis pe e-mail tuturor persoanelor instruite de CICDE.

e elaborate si distribuite materiale de promovare in cadrul campaniei de informare
»,Democratia se invata!”
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Obiectiv D: Fortificarea functiei de comunicare a CICDE si imbunatatirea
identitatii brandului

1. Consolidarea si imbundtdtirea utilizdrii retelelor de socializare si a continutului web-
site-urilor in trei limbi

Conform datelor iInregistrate de Google Analytics, numarul de vizitatori ai site-ului
www.cicde.md a crescut cu 121%, de la 10 900 in 2017 la 24 371 in 2018 (obiectivul de
20% fiind depasit de sase ori).

Pagina de Facebook a CICDE de la 2828 aprecieri a ajuns la numarul de 3250 aprecieri, ceea
ce presupune o crestere cu 14,9% (obiectivul de 10% fiind depasit).

Informatia plasata pe site-ul CICDE partial este tradusa in limbile rusa si engleza.

SCOP 4: Atragerea si mentinerea unei echipe profesioniste

Obiectiv A: Consolidarea capacitatii institutionale a CICDE
1. Efectuarea activitdtilor de perfectionare a profesionald a personalului

In urma identificirii necesititilor de instruire a angajatilor CICDE au fost planificate
activitati de perfectionare profesionala. Astfel, membrii echipei CICDE au participat la
seminare de instruire conform domeniului de competenta (seminare privind achizitiile
publice, protectia datelor cu caracter personal), dar si la seminare privind subiecte de
interes general, cum ar fi comunicarea, dimensiunea de gen etc.

Obiectiv B: Formarea unei retele stabile de formatori calificati

1. Imbunditdtirea procesului de recrutare si selectare a formatorilor

n anul 2018, CICDE a continuat activititile in vederea sporirii numarului de formatori si
perfectionarea continud a acestora. Astfel, In perioada 6 — 8 octombrie 2018, s-a desfasurat
seminarul de formare a formatorilor(-oarelor) in domeniul electoral.

Pe parcursul a 3 zile, 23 de persoane selectate in baza formularelor de inscriere la instruire,
au beneficiat de un proces interactiv si practic, bazat pe studii de caz. Viitorii formatori au
facut cunostinta cu modalitdtile de comunicare si prezentare, pe care trebuie sa le
insuseasca pentru a putea facilita seminarele de instruire.

In cadrul activitatilor au fost utilizate strategii de invitare moderne, care au contribuit la
crearea unui mediu de invatare destins si favorabil schimbului de idei si experiente.
Participantii au avut posibilitatea sa isi impartaseasca experienta cu colegii, sa fiti
aprofundeze In materia electorala si sa cunoasca bazele activitatii de formator.

Ulterior prezentarii lucrului individual (participantii au avut de pregatit o sesiune de
instruire din cele studiate), au fost selectati pentru facilitarea seminarelor in cadrul
alegerilor parlamentare 15 formatori noi.
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2. Implementarea programului de acreditare a formatorilor

In scopul pregitirii echipei de formatori, CICDE in lunile noiembrie-decembrie 2018 a
desfasurat patru seminare de instruire pentru formatori. La instruiri au fost prezentate
particularitatile sistemului electoral mixt, noile prevederi ale Codului electoral,
regulamentele si instructiunile ce tin de activitatea CECE si BESV.

La instruiri au participat 23 de persoane, care au devenit formatori CICDE pentru perioada
electorala.

3. Fortificarea si ldrgirea echipei de formatori profesionisti

Fortificarea echipei de formatori profesionisti s-a realizat prin imbunatatirea aptitudinilor
de predare, prin participarea la seminarele de instruire atat in calitate de formatori, cat si
in calitate de participanti (dezvoltare profesionald), precum si prin implicarea in toate
activitatile de informare si educatie civica organizate de CICDE pe parcursul anului 2018.

Obiectiv C: imbunititirea stabilititii financiare prin colectarea de fonduri si
autofinantare

Elaborarea unui program pentru colectarea de fonduri

Procesul de colectare a fondurilor pentru activitatile CICDE poarta un caracter permanent.
Pe parcursul anului 2018, CICDE a elaborat si a transmis spre finantare propunerile de
proiecte catre Consiliul Europei. Trei proiecte au fost acceptate si finantate in vederea
implementarii acestora.

Proiectele initiate si realizate in anul 2018:
e Proiectul ,Consolidarea capacitatilor CEC/CICDE”;
e Proiectul ,Seminare de sensibilizare a influencerilor”;
e Proiectul ,Instruirea electorald SMART".
Alte doua proiecte, initiate in a. 2017, au continuat si in perioada de referinta:

e Proiectul ,Consolidarea democratiei in Republica Moldova prin alegeri incluzive si
transparente”, implementat de PNUD Moldova, cu suportul financiar al Agentiei
Statelor Unite pentru Dezvoltare Internationald (USAID), Ambasadei Marii Britanii
la Chisinau prin intermediul Fondului pentru Buna Guvernare si al Ambasadei
Olandei prin Programul Matra;

e Proiectul finantat de Uniunea Europeana ,Level Up: Finantarea politicdi cu
integritate” se implementeaza de CICDE in parteneriat cu International IDEA in
perioada 2018-2019.

Obiectiv D: Consolidarea pozitiei CICDE la nivel national, regional si international

1. Elaborarea planului anual de participare la conferinte, evenimente si misiuni de
observatori la nivel national si international

Planul anual stabileste minimum de evenimente, conferinte, misiuni de observare, la nivel
national si international, in cadrul carora urmeaza sa participe reprezentantii Centrului de
Instruire Continua in Domeniul Electoral, fiind luat in considerare domeniul de activitate
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si caracterul previzibil al evenimentului. De asemenea, acest plan permite o bugetare mai
eficienta a resurselor financiare ale CICDE, precum si o viziune clara asupra activitatilor de
comunicare.

Pe parcursul anului 2018, reprezentantii CICDE au participat la mai multe evenimente (atat
la cele prevazute initial in plan, cat si in afara lui).

Evenimente desfdsurate in RM

In perioada de referinti reprezentantii CICDE au luat parte la un sir de activititi organizate
de Comisia Electorala Centrala, alte institutii si organizatii in cadrul carora au fost abordate
subiecte cu tematica democratiei participative si respectarea drepturilor omului.

Evenimente desfdsurate in strdindtate

Pe parcursul anului trecut, angajatii CICDE au participat la Intrunirile peste hotarele tarii,
dupa cum urmeaza:

e 23 - 27 ianuarie 2018, Stockholm, Suedia, tematica evenimentului: Finantarea
politicd cu Integritate, 1 persoana;

e 26 februarie - 02 martie 2018, Shekvetili, Georgia, Cea de-a 8-a reuniune anuala a
institutiilor de management electoral, cu tematica , Tehnologii si inovatii in
implicarea cetdtenilor”, 1 persoana.

e 16 - 19 martie 2018, Federatia Rusa, Moscova, observarea alegerilor
prezidentiale, 2 persoane;

e 03 -07 mai 2018, Sinaia, Romania, Conferintele la tema ,,Egalitatea sufragiului” si
,Alegeri libere, parlamente si consolidarea natiunii”, 2 persoane;

e 24 - 28 iunie 2018, Thbilisi, Georgia, Cea de-a treia Conferinta regionalda cu
genericul ,,Banii in politica”, 1 persoana;

e 10 - 12 iulie 2018, Thilisi, Georgia, Conferinta ,Implicarea autoritdtilor electorale
in asigurarea egalitdtii de gen in alegeri”, 1 persoana;

e 26 - 29 octombrie 2018, Thilisi, Georgia, observarea alegerilor prezidentiale, 2
persoane;

e 28 octombrie - 01 noiembrie 2018, Berlin, Germania, Vizita de studiu privind
sistemul electoral mixt german, 2 persoane;

e 20 - 23 noiembrie 2018, Viena, Austria, Instruire la tema ,Asigurarea integritdtii
procesului electoral”, 2 persoane.

2. Elaborarea planului anual pentru organizarea conferintelor/evenimentelor
nationale/internationale gdzduite de CICDE in parteneriat cu CEC

In anul 2018, Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral a organizat Conferinta
electorala, CICDE open talks”, care aavutloc pe data de 13 decembrie 2018 si a reprezentat
evenimentul de totalizare a campaniei de informare si educare, Democratia se invata!”
Evenimentul a fost organizat in parteneriat cu Comisia Electorala Centrala a Republicii
Moldova si Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (in cadrul proiectului
»Consolidarea democratiei in Moldova prin alegeri incluzive si transparente”).
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De asemenea, Centrul de Instruire Continua in Domeniul Electoral a organizat, in cadrul
Proiectului finantat de Comisia Europeana ,LevelUp: Finantarea politicd cu integritate”,
implementat In parteneriat cu International IDEA, activitatile:

- masa rotunda cu genericul ,Promovarea integritatii politice si a finantarii
campaniei electorale: contributiile in numele unor terti” in cadrul careia a fost
discutata practica nationald si internationald vizavi de finantarea campaniei
electorale Tn numele unor terti;

- Intalnirea consultativa cu reprezentantii partidelor politice si societatii civile pe
marginea Codului de conduita in campania electorala pentru alegerile
parlamentare si referendumul republican consultativ din 24 februarie 2019.
Evenimentul a abordat subiecte ce tin de sensibilizarea participantilor privind
regulile de finantare a campaniei electorale existente In Republica Moldova,
expertiza internationalda in domeniu si identificarea propunerilor vizavi de
consolidarea capacitatii de supraveghere eficienta a finantelor utilizate pentru
campania electorala.

SCOP 5: Planificarea si managementul intern

Prezentul raport a fost redactat in baza planului de activitate aprobat pentru anul 2018,
fiind luate in considerare scopurile, obiectivele si activitatile stabilite in planul strategic al
institutiei pentru perioada 2016-2019. Cu toate ca scopul privind planificarea si
managementul intern nu se regaseste in planul strategic, acesta a fost inclus in planul de
activitate, In vederea planificarii activitatilor si consolidarii capacitatilor institutionale.

Obiectiv A: Realizarea managementului financiar

1. Realizarea procesului de raportare financiard, asigurdnd organizarea evidentei contabile,
intocmirea rapoartelor financiare si prezentarea acestora organelor de resort (CEC,
Ministerul Finantelor, Inspectoratul Fiscal, CTAS, CNAS, Biroul National de Statisticd)

Procesul de raportare financiara a fost realizat de catre contabilul institutiei in
conformitate cu procedurile si termenele prescrise de legislatia In vigoare.

2. Elaborarea devizului de venituri si cheltuieli al CICDE, pentru anul 2018, conform
normativelor si cerintelor actelor legislative in vigoare

Pe parcursul anului 2018, au fost elaborate devizele de cheltuieli pentru activitatea de baza
a CICDE, precum si in vederea desfasurarii alegerilor locale noi, alegerilor parlamentare si
a referendumului republican consultativ din 24 februarie 2019. De asemenea, au fost
elaborate devize de cheltuieli pentru proiectele finantate din surse externe, implementate
pe parcursul anului 2018.

3. Monitorizarea executdrii bugetului CICDE

Bugetul Centrului de Instruire Continua in Domeniul Electoral pentru anul 2018 a
constituit 6 664294 lei (alocatii din bugetul de stat si alocatii din surse externe de
finantare), suma fiind cu 2 224250 lei mai mult decat in anul 2017.

Cheltuieli pentru activitatea 00408 ,Activitatea de baza”

Structura cheltuielilor aprobate si executate pentru activitatea ,Activitatea de bazd”,
conform clasificatiei bugetare se prezinta in urmatorul tabel:
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Cheltuieli

Cheltuieli

Surse

Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate neut.llolzate
precizate 2018 2018 S
executaril
Remunerarea muncii angajatilor conform
statelor 439500,00 423538,58
Contributii de asigurari sociale de stat
obligatorii 96500,00 90620,48 | 22422,96
Prime de asigurare obligatorie de asistenta
medicala achitate de angajatori pe teritoriul
tarii 18800,00 18217,98
Total cheltuieli de personal 554800,00 | 532377,04 | 95,96%
Servicii informationale 106500,00 104400,00
Servicii de telecomunicatii 28700,00 26753,92
Servicii de transport 1600,00 1500,44
Servicii de reparatii curente 40200,00 40196,97
Deplasari de serviciu peste hotare 124900,00 112903,10
Servicii de paz3 1200,00 1200,00 | 216895,29
Servicii bancare 1500,00 1000,00
Servicii neatribuite altor alineate 342600,00 142414,30
Indemn.pt incapacitatea temporara de 800,00 735,98
munca
Total cheltuieli pentru servicii 648000,00 | 431104,71 | 66,53%
Procurarea masinilor si utilajelor 199300,00 199231,36
Procurarea }meltelor si scul'elor, ) 10000,00 9600,00 472,74
inventarului de producere si gospodaresc
Procurarea activelor nemateriale 44700,00 44695,90
Total mijloace fixe 254000,00 | 253527,26 | 99,81%
Proclu_rare.a combustibilului, carburantilor si 10800,00 10800,00
lubrifiantilor
Proc.ul."area mate.rlalelor de uz gospodaresc si 45100,00 44348 66 5788,34
rechizitelor de birou
Procurarea altor materiale 32900,00 27863,00
T_otal bunuri si stocuri de materiale 88800,00 83011,66 | 87,18%
circulante
TOTAL 1545600,00 | 1300020,67 | 84,11%

Din totalul cheltuielilor curente destinate intretinerii Centrului de Instruire in Domeniul
Electoral, 40,95 % constituie cheltuieli pentru retribuirea muncii personalului, achitarea
contributiilor de asigurari sociale de stat obligatorii si a primelor de asigurare obligatorie
de asistentd medicala achitate de angajator. Astfel, suma de 423538,58 lei a fost destinata
retribuirii muncii, suma de 90620,48 lei achitarii contributiilor de asigurari sociale de stat
obligatorii si suma de 18217,98 lei achitarii primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicala. Executarea la acest capitol este in proportie de 95,96 %.

Cuantumul cheltuielilor pentru servicii este de 431104,71 lei, ceea ce constituie 33,16%
din totalul cheltuielilor executate la capitolul ,Cheltuieli curente”. La aceasta categorie,
cheltuielile pentru serviciile informationale au constituit 131153,92 lei, ceea ce include
platile pentru servicii de telefonie si internet, servicii de deservire tehnica si mentenanta a
tehnicii, servicii de certificare a cheilor publice pentru semnatura electronica, servicii de
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mentinere a modulului ,Darea de Seama”, instalarea, administrarea, configurarea
nomenclatoarelor si mentinerea SI 1C. La categoria ,Servicii de transport”, in suma de
1500,44 lei sunt reflectate cheltuielile aferente asigurarii si testarii auto, precum si taxa
pentru folosirea drumurilor pentru automobilului detinut de CICDE.

La linia bugetara ,Servicii de reparatii curente”, suma de 40196,97 lei include costurile
pentru servicii de reparatii auto si imprimantelor, precum si servicii de reparatie curenta
a garajului.

Pentru deplasari de serviciu peste hotare, suma de 112903,10 lei, include achitarea diurnei
si procurarea biletelor avia.

La rubrica ,Servicii neatribuite altor alineate”, suma de 142414,30 lei, include costul
serviciilor de curatenie, de traducere (RO-ENG/ENG-RO, RO-RU/RU-RO), de instruire si
coordonare in cadrul seminarelor de instruire, precum si achitarea contributiilor de
asigurari sociale de stat obligatorii si a primelor de asigurare obligatorie de asistenta
medicala achitate de angajator aferente acestor contracte

Pentru procurarea stocurilor de materiale circulante, pe parcursul anului au fost cheltuite
mijloace binesti in suma de 83011,66 lei. In aceasti categorie se reflectd cheltuieli pentru
procurarea combustibilului in suma de 10800 lei. Mijloacele banesti transferate pentru
achizitionarea materialelor de uz gospodaresc si rechizitelor de birou in anul 2018 au fost
in marime de 44348,66 lei.

Cheltuieli pentru activitatea 00062 ,Alegeri parlamentare”

Structura cheltuielilor aprobate si executate pentru organizarea si desfasurarea alegerilor
parlamentare, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Onglisiet Cheltuieli
Cheltuielile conform clasificatiei aprobate si % Surse
. executate o .
bugetare preconizate 2018 executarii | neutilizate
2018

Remunerarea muncii angajatilor 62100,00 44886,94 72.28%
conform statelor
Coqtrlbu’,c_l.l de asigurari sociale de stat 14300,00 1032400 | 72,20%
obligatorii
Prime de asigurare obligatorie de
asistentd medicala achitate de 2800,00 2019,91 72,14%
angajatori pe teritoriul tarii
Total cheltuieli de personal 79200,00 | 57230,85| 72,26% | 21969,15
Servicii informationale 5000,00
Servicii de locatiune 66000,00 17440,00 26,42%
Servicii de transport 49000,00 48248,75 98,47%
Servicii neatribuite altor alineate 203700,00 | 183047,69 89,86%
Total cheltuieli pentru servicii 323700,00 | 248736,44 | 76,84% | 74963,56
Procurarea materialelor de uz 1200,00 |  1200,00 |  100%
gospodaresc si rechizite de birou
Procurarea altor materiale 86900,00 63180,00 72,70%
Total stocuri de materiale circulante 88100,00 | 64380,00 | 73,08% | 23720,00
TOTAL 491000,00 | 370347,29 | 75,43% | 120652,71

Din totalul cheltuielilor de personal, 44886,94 lei au fost destinati achitarii orelor lucrate
peste durata normald a timpului de munca si remunerarii muncii in zilele de repaus
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saptamanal. Contributiile achitate de angajator aferente acestor plati constituie 12343,91
lei.

Din totalul cheltuielilor pentru servicii, cea mai mare pondere o constituie serviciile
neatribuite altor alineate In marime de 183047,69 lei, ce reflecta plati pentru servicii de
instruire si coordonare in cadrul seminarelor de instruire, ceea ce include si plata pentru
contributiile de asigurari de stat obligatorii si a primelor de asigurare obligatorie de
asistentd medicala achitate de angajator.

Suma de 63180,00 lei include: costul produselor tipografice destinate organizarii
seminarelor de instruire.

Cheltuieli pentru activitatea 00063 , Alegeri 1n autorititile publice locale”

Structura cheltuielilor aprobate si executate pentru organizarea si desfasurarea alegerilor
locale noi, care au fost pe data 20 mai 2018, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in
urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli
Cheltuielile conform clasificatiei aprobate si % Surse
. executate o . .
bugetare preconizate executarii | neutilizate
2018
2018

Remunerarea muncii angajatilor 60100,00 5099578 84,85%
conform statelor
Coqtrlbujc_l.l de asigurari sociale de stat 13900,00 11729,03 84.38%
obligatorii
Prime de asigurare obligatorie de
asistentd medicala achitate de 2700,00 2294,81 72,14%
angajatori pe teritoriul tarii
Total cheltuieli de personal 76700,00 | 65019,62 84,77% | 11680,38
Servicii informationale 600000,00 | 493823,10 82,30%
Servicii de transport 12200,00 12145,00 99,55%
Servicii neatribuite altor alineate 363300,00 | 119106,12 32,78%
Total cheltuieli pentru servicii 975500,00 | 625074,22 64,08% | 350425,78
Proc.u.rare:a combustibilului, carburanti 2594.00 1884,52 72.65%
lubrifianti
Procurarea materialelor de uz 5800,00 | 579850 | 99,97%
gospodaresc si rechizite de birou
Procurarea altor materiale 87800,00 17988,60 20,49%
Total stocuri de materiale circulante 96194,00 | 25671,62 26,69% | 70522,38
TOTAL 1148394,00 | 715765,46 62,33% | 432628,54

Din totalul cheltuielilor de personal, 50995,78 lei au fost destinati achitarii orelor lucrate
peste durata normald a timpului de munca si remunerarii muncii in zilele de repaus
saptamanal. Contributiile achitate de angajator aferente acestor plati constituie 14023,84
lei.

Din totalul cheltuielilor pentru servicii, cea mai mare pondere o constituie serviciile
informationale In suma de 493823,10 lei (servicii de organizare a campaniei de informare
- linia telefonica de informare a alegatorilor). Rubrica ,Serviciile neatribuite altor alineate”
in marime de 119106,12 lei reflecta plati pentru servicii de instruire si coordonare in
cadrul seminarelor de instruire, ceea ce include si plata pentru contributiile de asigurari
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de stat obligatorii si a primelor de asigurare obligatorie de asistenta medicala achitate de

angajator.

Cheltuielile Centrului de Instruire in Domeniul Electoral, la activitatea 70203

.Consolidarea democratiei in RM prin alegeri incluzive si transparente”

Structura cheltuielilor aprobate si executate in vederea implementarii activitatilor in
cadrul proiectului mentionat, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli Surse
Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate neutilizate si
precizate 2018 2018 % executarii
Servicii informationale 164700,00 164699,94
Servicii de locatiune 44160,00 44160,00
Servicii de transport 68600,00 68515,00
Servicii bancare 355,00 0,00 50751,58
Servicii neatribuite altor alineate 502385,00 459983,78
Alte cheltu'ie.li in baza de contracte cu 593500,00 585589,70
persoane fizice
Total cheltuieli pentru servicii 1373700,00 | 1322948,42 96,30%
Procurarea uneltelor si sculelor,
inventarului de producere si 25000,00 25000,00
gospodaresc
Total mijloace fixe 25000,00 25000,00 100%
Procurarea produselor alimentare 12700,00 12682,10
Procurarea materialelor pentru
scopuri didactice, stiintifice si alte 38300,00 38246,80
scopuri
Procurarea materialelor de uz 56000,00 55999 50 88,99
gospodaresc si rechizitelor de birou
frfl‘écr‘ggﬁf‘nﬁcesor“lor de pat, 17000,00 17000,00
Procurarea altor materiale 42000,00 41982,61
T_otal bunuri si stocuri de materiale 166000,00 | 165911,01 99,95%
circulante
TOTAL 1564700,00 | 1513859,43 | 50840,57

Cheltuielile Centrului de Instruire in Domeniul Electoral, la activitatea 70225 ,Finantarea

politica cu integritate”.

Structura cheltuielilor aprobate si executate in vederea implementarii activitatilor in
cadrul proiectului mentionat, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli Surse

Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate neutilizate si

precizate 2018 2018 % executarii
Servicii informationale 29300,00
Servicii de locatiune 49000,00 24663,20
Deplasari de serviciu in interiorul tarii 5000,00 4631,00 | 644815,36
Deplasari de serviciu peste hotare 67500,00
Servicii neatribuite altor alineate 556900,00 52039,00

36




Alte cheltuieli In baza de contracte cu

.. 388100,00 369651,44
persoane fizice
Total cheltuieli pentru servicii 1095800,00 | 450984,64 41,16%
Procurarea masinilor si utilajelor 52500,00
Procurarea uneltelor si sculelor, 58200,00
inventarului de producere si 5700,00
gospodaresc
Total mijloace fixe 58200,00
Procurarea materialelor de uz
gospodaresc si rechizitelor de birou 29300,00 56850,00
Procurarea altor materiale 32100,00 4550,00
T_otal bunuri si stocuri de materiale 61400,00 4550,00 7.41%
circulante
TOTAL 1215400,00 | 455534,64 | 759865,36

Cheltuielile Centrului de Instruire in Domeniul Electoral, 1a activitatea 70226 ,Instruirea

electorala - SMART”

Structura cheltuielilor aprobate si executate in vederea implementarii activitatilor in
cadrul proiectului mentionat, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli Surse
Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate neutilizate si
precizate 2018 2018 % executarii
Servicii informationale 252800,00 11485,00
Servicii de locatiune 1000,00
Servicii neatribuite altor alineate 2700,00 346713,34
Alte cheltu'le.h in baza de contracte cu 125900,00 2420166
persoane fizice
Total cheltuieli pentru servicii 382400,00 35686,66 9,33%
Procuralrea mallterlal.ellor de uz . 2400,00
gospodaresc si rechizitelor de birou
Procurarea altor materiale 20300,00
T_otal bunuri si stocuri de materiale 22700,00
circulante
TOTAL 405100,00 35686,66 | 369413,34

Cheltuielile Centrului de Instruire in Domeniul Electoral, la activitatea 70227 ,Seminare de

sensibilizare a influencerilor”

Structura cheltuielilor aprobate si executate in vederea implementarii activitatilor in
cadrul proiectului mentionat, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli Surse
Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate neutilizate si
precizate 2018 2018 % executdrii
Servicii de transport 4900,00 4670,00
Servicii neatribuite altor alineate 29200,00 28733,15 6059,49
Alte cheltuieli in baza de contracte cu 118800,00 11343736

persoane fizice
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Total cheltuieli pentru servicii 152900,00 | 146840,51 96,04%

Procurarea materialelor de uz

gospodaresc si rechizitelor de birou 4200,00 4039,69 293,31

Procurarea altor materiale 5000,00 4867,00

T_otal bunuri si stocuri de materiale 9200,00 8906,69 96,81%

circulante

TOTAL 162100,00 | 155747,20 6352,80
Cheltuielile Centrului de Instruire in Domeniul Electoral, la activitatea 70228
.Consolidarea _ capacitatilor _Centrului de Instruire Continua in Domeniul

Electoral/Comisiei Electorale Centrale”

Structura cheltuielilor aprobate si executate in vederea implementarii activitatilor in
cadrul proiectului mentionat, conform clasificatiei bugetare, se prezinta in urmatorul tabel:

Cheltuieli Cheltuieli Surse
Cheltuielile conform clasificatiei bugetare aprobate, executate | neutilizate si
precizate 2018 2018 % executarii

Servicii de locatiune 9200,00 9020,28
Servicii neatribuite altor alineate 25600,00 25256,25 406166
Alte cheltu_le.h in baza de contracte cu 99600,00 9606181
persoane fizice
Total cheltuieli pentru servicii 134400,00 | 130338,34 96,98%
Procurarea materialelor de uz
gospodaresc si rechizitelor de birou 4300,00 3020,46 1459,54
Procurarea altor materiale 3100,00 2920,00
T_otal bunuri si stocuri de materiale 7400,00 594046 | 80.28%
circulante
TOTAL 141800,00 | 136278,80 | 5521,20

4. Pregdtirea documentatiei necesare pentru desfdsurarea procedurilor legale de achizitii
publice pentru bunuri si servicii

Achizitiile publice de bunuri si servicii din resursele financiare ale CICDE au fost realizate
in conformitate cu planul de achizitii, aprobat de directorul CICDE in data de 16 ianuarie
2018 si modificat ulterior pe 02 martie 2018, odata cu parvenirea resurselor financiare
suplimentare In bugetul institutiei pentru desfasurarea Alegerilor locale noi din 20 mai
2018, dar si alocatii financiare in cadrul proiectelor finantate din surse externe.

Ultima modificare in planul achizitiilor pentru anul 2018 a fost efectuata in luna noiembrie,
odata cu parvenirea sursei financiare in cadrul urmatoarelor proiecte: ,Consolidarea
capacitdtilor CECE/CICDE”, ,Seminare de sensibilizare a influencerilor”, ,Smart Electoral
Training” si alocatia financiara In vederea desfasurarii Alegerilor Parlamentare si
Referendumului republican consultativ din 24 februarie 2019.

Majoritatea achizitiilor publice realizate au fost de valoare mica, in baza prevederilor
Regulamentului cu privire la achizitiile publice de valoare mica, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 665 din 27.05.2017.

8 proceduri de achizitii publice au fost organizate prin metoda cererii ofertelor de preturi,
precum si o procedura de achizitii publice in temeiul art. 5, lit. r), din Legea nr. 131 din
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03.07.2015 privind achizitiile publice (exceptie de la aplicarea prevederilor legii
mentionate) si doud proceduri de achizitii publice prin metoda licitatie deschise.

Din procedurile expuse mai sus, 2 prin metoda licitatiei deschise si una prin metoda cererii
ofertelor de preturi au fost initiate in noiembrie 2018, dar finisate In ianuarie 2019, pe
motiv ca bugetul pentru organizarea si desfasurarea Alegerile Parlamentare a fost cuprins
de catre doua exercitii bugetare, repartizate intre ani consecutivi (I-decembrie 2018, II-a
ianuarie-2019.

5. Asigurarea incheierii si inregistrdrii contractelor de achizitii publice

Pe parcursul anului 2018, au fost incheiate 254 de contracte privind achizitionarea
bunurilor si serviciilor atat cu persoane juridice, cat si cu persoane fizice. Contractele
incheiate au fost Inregistrate la Trezoreria de Stat in termenul prevazut de lege.

6. Intocmirea proceselor-verbale ale sedintelor grupului de lucru pentru achizitii publice si a
ddrilor de seamd cu privire la desfdsurarea procesului de achizitie

Pentru procedura de achizitii publice prin metoda cererii ofertelor de preturi au fost
redactate procesele-verbale ale sedintelor grupului de lucru, precum si darea de seama
privind desfasurarea procedurii, care a fost transmisa Agentiei Achizitii Publice.

In cazul procedurii de achizitii publice, exceptatad de la prevederile legii privind achizitiile
publice, au fost Intocmite procesele verbale ale sedintelor grupului de lucru (procesul-
verbal privind deschiderea ofertelor si procesul-verbal privind evaluarea ofertelor).

7. Intocmirea si pdstrarea dosarului achizitiei publice in conformitate cu Requlamentul cu
privire la intocmirea si pdstrarea dosarului achizitiei publice

Pentru cele 11 proceduri descrise mai sus a fost Intocmit dosarul achizitiei publice, care
contine toate documentele utilizate de CICDE pe parcursul desfasurarii procedurilor de
achizitie publica.

Cele 3 proceduri initiate in noiembrie 2018 au fost desfasurate conform noilor modificari
aduse Legii nr. 131/2015 privind achizitiile publice prin Legea nr. 169 din 26.07.2018
(Monitorul Oficial nr. 321-332/527 din 24.08.2018) si anume prin sistemul informational
automatizat ,Registrul de stat al achizitiilor publice (MTender)” platforma achizitii.md.

Obiectiv B: Intocmirea rapoartelor si planurilor de activitate ale CICDE

1. Elaborarea si aprobarea planului anual de actiuni al CICDE pentru anul 2018 in
conformitate cu planul strategic al CICDE pentru perioada 2016-2019

Planul anual de actiuni al CICDE a fost elaborat in conformitate cu planul strategic al
institutiei pentru perioada 2016-2019 si ulterior aprobat prin Hotararea Comisiei
Electorale Centrale nr. 1514 din 03.04.2018.

2. Elaborarea raportului anual cu privire la activitatea CICDE pentru anul 2018 in
conformitate cu planul strategic al CICDE pentru perioada 2016-2019

Raportul privind activitatile realizate in baza planului de actiuni pentru anul 2018 urmeaza
sa fie transmis spre aprobare Comisiei Electorale Centrale.
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